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يدانية في دراسة م الذكاء الانفعالي وعلاقته بالتوافق المدرسي بالمرحلة الثانوية

 ثانوية مداني بوزيان بولاية سعيدة أنموذجا

Emotional intelligence and its relation to secondary school 

compatibility A field study at the secondary school of Bouziane in  

Saida State 

 الجزائر –2جامعة علي لونيسي البليدة ، بن عباد فتحيط.د 

 

دى اسي لتهدف الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الذكاء الانفعالي و التوافق الدر ملخص:

عن  لى الكشفإهدف ت التلاميذ للسنة الثانية والثالثة ثانوي بثانوية مدني بوزيان بولاية سعيدة كما 

ى عينة ك علالتوافق المدرسي تعزى إلى المستوى الدراسي وذللانفعالي والفرو قات في الذكاء ا

قياس : مهمامقياسان و تلميذا وتلميذة موزعين على مستوايان ،وقد استخدم الباحث 44متكونة من 

وافق ومقياس الت (2015( وقننه بلخير زواويد )2001لعثمان ورزق مصر )الذكاء الانفعالي 

لنتائج لصت ازيز الدريني، وخوكيفه على البيئة العربية حسين عبد العالدراسي ليونجمان وأعده 

 :إلى

ة ميذ السنلتلاالا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الانفعالي والتوافق الدراسي لدى -

 الثانية والثالثة ثانوي.

ى ر المستوتغيلم لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة تعزى-

 الدراسي.

لمستوى اغير لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفوق الدراسي لدى أفراد العينة تعزى لمت-

 .الدراسي

 .، التلاميذ الثانويةالتوافق الدراسي ،الذكاء الانفعالي: فتاحيةالكلمات الم

Abstract: The study aims to reveal the relationship between emotional 

intelligence and academic consensus among students for the second and third 

province Bouziane Butanuep Civil Secondary in Saida, also aims to detect 

differences in emotional intelligence and compatibility attributed school-level 

school and on the sample consisting of 44 male and female students distributed 

Two levels, The researcher used two scales: a measure of emotional intelligence 

Sami Mohsen Ktattenh and Eungman-wide academic compatibility and prepared 

by the Arab environment Kiffa Hussein Abdel Aziz Draini, and concluded that 

the results: 

-There was no statistically significant relationship between emotional 

intelligence and academic compatibility between Grade 2 and Grade 3 students. 

-There were no statistically significant differences in emotional intelligence in 

the sample due to the academic level variable. 



 يد فتح.بن عباالذكاء الانفعالي وعلاقته بالتوافق المدرسي بالمرحلة الثانوية                     أ

 186      2019، مارس08برلين، العدد -المركز الديمقراطي العربي ألمانيا –مجلة العلوم الاجتماعية 

 

-There were no statistically significant differences in academic excellence 

among the sample members because of the academic level variable 

Keywords: Emotional Intelligence, Study Compatibility. 

 :مقدمة

فعالية نب الانهتم الباحثين وعلماء النفس في القرن الماضي في دراساتهم وأبحاثهم في الجواإ   

اك من فهن عند الإنسان باعتبارها جانبا مهما في سلوكات الإنسان حيث تختلف من فرد إلى أخر

اد ق مع أفروافيكون الت له نضج انفعالي وبالتالي له القدرة على التفريق بين الانفعالات ومن تم

ه جتمعمالمجتمع وهناك من ليس له نضج انفعالي وهو ما يعاني من مشكلات التوافق مع افرد 

 ة للحياةروريفالانفعالات تقود الإنسان وتتحكم في قراراته مهما كانت سلبية أو ايجابية فهي ض

 .(2004ص )خوالد،توفر الذكاء الانفعالي عند الفرداليومية ولذلك يجب 

ي لأفراد فالتوافق فهناك العديد من الدراسات تؤكد على أهمية الذكاء الانفعالي في القدرة على ا   

ي هر فحل المشكلات وخاصة مشكلة سوء التوافق لدى التلاميذ فكثيرا من المشكلات التي تظ

لتلميذ اطور تبداية الدراسة تكون لأسباب نفسية واجتماعية وانفعالية والتي تشكل صعوبات تعوق 

ذلك قف كفي دراسته فتوافق التلميذ هو عملية بشترك فيها الأسرة والمجتمع  والمدرسة وتتو

 نظريا على مستوى الذكاء الانفعالي لدى التلاميذ.

ة لكلاسيكينظرية اإن الذكاء الانفعالي يعد من المفاهيم الحديثة والجديدة، والتي جاءت لنقض ال   

ون مؤشر ن يكد توصل الباحثون إلى أن الذكاء الانفعالي بإمكانه ألذكاء التقليدي المعرفي، فق

كاء الانفعالي أن ( رائد مفهوم الذ1998للنجاح في الحياة العملية والأكاديمية، فهنا يرى جولمان )

وهذا  ،%80عالي مقابل ما يقدمه الذكاء الانف %20ما يقدمه الذكاء التقليدي المعرفي لا يعد سوى 

تفوق يق الأن الوصول للنجاح يبدأ بالقدرة العقلية، ولكنه لا يكفي وحده لتحق»ما يؤكده في 

معرفية ة والقليالع والتمييز إذ لابد من وجود الكفاءة الانفعالية أيضا لضمان الاستفادة من قدراتنا

فالذكاء الانفعالي يضم مجموعة من (Golman,D, 1998, p47) «إلى أقصى درجة ممكنة

رد فكير الفتجيه ية من بينها الوعي بالذات وإدارة الانفعالات واستخدامها في توالكفاءات الوجدان

 .(2001ص وأفعاله )فوقية محمد راضي،

 :إشكالية

إن دراسة الانفعالات الأفراد في المجتمع مازال محل اهتمام الباحثين ولعل القرن الماضي شهد    

ء الانفعالي فيرى جولمان أن ما يقدمه الذكاء تطورا فيه حيث بدا الاهتمام بما اصطلح عليه بالذكا

مما يقدمه الذكاء الانفعالي فهو يعرفه على أن  %80مقابل  %20التقليدي المعرفي لا يعد سوى 

الوصول للنجاح يبدأ بالقدرة العقلية، ولكنه لا يكفي وحده لتحقيق التفوق والتمييز إذ لابد من وجود 

والمعرفية إلى أقصى درجة ستفادة من قدراتنا العقلية الكفاءة الانفعالية أيضا لضمان الا

. فهذا المفهوم بدأ يلقى اهتماما واسعا في الفترة الأخيرة والذي (Golman, 1998, p47)«ممكنة

خاصة تلك التي تحاول معرفة العلاقة بينه وبين مظاهر الدراسات نتج عنها كما من البحوث و

الذي حاول الكشف عن  parker & al( 2001رون )سلوكية أخرى فهنا نرى دراسة باركر وآخ

العلاقة بين الذكاء الانفعالي كسمة و سوء التوافق الانفعالي حيث توصل إلى وجود ارتباط بين 

( ونجد parker & al ,2001الذكاء الانفعالي وأبعاده الفرعية بالتوافق الانفعالي لدى الأفراد )
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هدفت إلى الكشف عن طبيعة العلاقة  ( والتي2013بلقاسم محمد و منصور هامل)كذلك دراسة 

بين الذكاء الوجداني لتلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانوي وانجازاهم الدراسي وتوصلت النتائج 

إلى وجود علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية موجبة ضعيفة بين الذكاء الوجداني وأبعاده 

 والانجاز الدراسي.

صة إذا ات وخايلعب دورا كبيرا في حياة الأفراد في حل المشكلات والصعوب فالذكاء الانفعالي   

ناك من ن هتكلمنا عن فئة التلاميذ الذين يعانون من مشكلات دراسية تعوق توافقهم الدراسي لا

ن مناك يؤكد أن العديد من أصحاب هذه المشكلات يعانون من مشكلات النمائية وأكاديمية وه

ة  يوميلي بحكمه من محددات الهامة للنجاح وحل المشكلات الحياة اليفترض الذكاء الانفعا

وث البحووالصراعات والتعامل مع الآخرين والتعاون معهم وهذا أظهرته العديد من الدراسات 

ديمو سة أالتي حاولت الكشف عن تأثير الذكاء الانفعالي على الصحة النفسية للفرد منها درا

ADEYEMO (2005الذي حاول مع ) ندعرفة العلاقة بين الذكاء الانفعالي و توافق الطلاب 

ي فعالالانتقال إلى مدرسة الثانوية حيث خلصت النتيجة إلى وجود علاقة بين الذكاء الان

 (.ADEYEMO, 2005والتوافق)

 وير طرقمن خلال ما سبق نرى أن كلما نما الفرد تنمو معه ردود انفعالية تساعده في تط   

خلال  ه منية أكثر لأداء وظائفه في الحياة وهذا ما يجب على المدرسة تقديمالاستجابة بمنطق

فق لتواانماذج من الذكاء الانفعالي في شكل مهارات وقدرات لحل المشكلات وبالتالي تحقيق 

شف ل كالمدرسي  وهذا ما نحاول كشفه في تأكيد بعض الدراسات السابقة وفي دراستنا من خلا

من  ثة ثانويلثالنفعالي والتوافق المدرسي لدى التلاميذ السنة الثانية واالعلاقة بين الذكاء الا

 :على تساؤلات الدراسة  المتمثلة في الإجابة

 ة ثانوي؟والثالث انيةهل توجد علاقة بين الذكاء الانفعالي والتوافق المدرسي لدى التلاميذ السنة الث-

 اسي؟نة تعزى لمتغير المستوى الدرهل توجد فروق في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العي-

 سي؟هل توجد فروق في التفوق المدراسي لدى أفراد العينة تعزى لمتغير المستوى الدرا-

 :الفرضيات

ذ السنة لاميتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الانفعالي والتوافق المدرسي لدى الت-

 الثانية والثالثة ثانوي.

 المستوى متغيرإحصائية في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة تعزى للا توجد فروق ذات دلالة -

 الدراسي.

لمستوى اغير لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفوق الدراسي لدى أفراد العينة تعزى لمت-

 .الدراسي

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالي: :أهداف الدراسة

لثة ة و الثاثانيذكاء الانفعالي والتوافق الدراسي لدى تلاميذ السنة الالكشف عن العلاقة بين ال-

 ثانوي.

 سي.لدراالتعرف على الفروق في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة حسب متغير المستوى ا-

 .راسيالتعرف على الفروق في التفوق الدراسي لدى أفراد العينة حسب متغير المستوى الد-
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 :أهمية الدراسة

راسة ظهر الدتالدراسة الحالية الضوء على فئة من التلاميذ في المرحلة الثانوية، أين  تكشف   

جهة ورفة الحالية نوعا من السند العلمي كونها ميدانية تحاول كشف واقع الظاهرة، وكذلك مع

لعلاقة بين اتتمثل أهمية الدراسة في أنها تحاول الكشف عن طبيعة .نظر المختصين في هذا الصدد

فق لتواامتغيرين في حياة التلاميذ لأنه من يملك مهارات الذكاء الانفعالي ينكس عليه في 

 المدرسي.

د عتبر ميلاتي تتظهر أهمية الدراسة في المرحلة العمرية التي يتناولها وهي مرحلة المراهقة وال-

 .الرعاية لمساعدتهم في التوافق ثاني للفرد والتي تحتاج منا

لشهادة  مستعدين نواكوالثالثة ثانوي ليذ السنة الثانية والتوافق الدراسي للتلامي الإسهام في تحقيق-

 .البكالوريا

تحقيق فة لكما تساعد هذه الدراسة في لفت انتباه الباحثين والمسئولين إلى وضع برامج مختل-

 عمرية نهم في مرحلةأمقبلين على امتحانات مصيرية كما التوافق المدرسي لديهم خاصة وهم 

 حرجة تتمثل في المراهقة.

 لكشفمحاولة الكشف عن معوقات وصعوبات التوافق المدرسي قصد التحكم فيها وتحسينها وا-

 .عن مسبباتها

 الإطار النظري للدراسة

 أولا. الذكاء الإنفعالي:

 :الذكاء الانفعالي.1

راد واللازمة بأنه مجموعة من القدرات المتنوعة التي يمتلكها الأف Golmanيعرفه جولمان    

 للنجاح في جوانب الحياة المختلفة  والتي نستطيع تعلمها وتطويرها وتشمل المعرفة الانفعالية

 ,Golman, 1995)خرين وإدراك العلاقات الاجتماعيةوإدارة الانفعالات  وإدراك انفعالات الآ

p40). 

 عد إبداءبة، درجة معين "هو حصول التلميذ على :ويمكن تعريف الذكاء الإنفعالي إجرائيا بأنه   

صر مرزق عثمان و -إجابته على مقياس الذكاء الانفعالي المستخدم في هذا الدراسة من إعداد 

ربعين أ، حيث يتكّون من ( بما يناسب البيئة الجزائرية2015( وقننه بلخير زواويد )2001)

 ."عبارة، ومن بعده تحدد درجة توافقه من عدم توافقه

 :نفعالينماذج الذكاء الا.2

هذا ول انبه،ن في جوإن أهمية الذكاء الانفعالي في الأوساط الأفراد جعل الباحثين المهتمين يدققو   

ت نماذج تعمق أسست له نظريات واتجاهات مختلفة ومتعددة، ولعل أفضلها وأشهراها ثلاث

 :بخصوص هذا المجال وهي

 سالوفي للذكاء الانفعالي.نموذج ماير و-

 للذكاء الانفعالي .اون نموذج بار و-

 .دانيال جولمان للذكاء الانفعالينموذج -



 يد فتح.بن عباالذكاء الانفعالي وعلاقته بالتوافق المدرسي بالمرحلة الثانوية                     أ

 189      2019، مارس08برلين، العدد -المركز الديمقراطي العربي ألمانيا –مجلة العلوم الاجتماعية 

 

ذكاء لعام للفكل هذه النظريات قدمت لنا مجموعة من الكفاءات والقدرات التي تمثل الإطار ا   

 الانفعالي.

 1995نموذج جولمان  1997أون  –نموذج بار  1997نمودج ماير وسالوفي 

 التعريف العام بالذكاء الانفعالي

نه مجموعة من أف الذكاء الانفعالي يعر

 راكإدالقدرات المبنية على دقة اختلاف 

الناس العاطفي وفهمهم والقدرات على 

والتعبير عن الانفعالات  استيعاب

استخدام الانفعالات في التفكير و

فهم الانفعال وتنظيم  إلى بالإضافة

 الآخرينو مع أالانفعالات الذاتية 

 كاء الانفعالي هو نظامالذ

المهارات غير القدرات و

التي تؤثر في  الإدراكية

ح في قدرات شخص ما للنجا

التكيف مع متطلبات البيئة 

 ضغوطاتهاو

القدرات المعروفة بالذكاء 

مفاهيم الانفعالي هي التي تتضمن 

مثل ضبط النفس والحماس 

القدرة على تشجيع والمثابرة و

أيضا تطلق هذه القدرات و الآخرين

كاء الانفعالي على التي يبرزها الذ

 الشخصية 

 الفرعية للذكاء الانفعاليأهم القدرات الرئيسية و

 :الانفعالاتتعبيرات و الإدراك

ر على الانفعال بدنيا التعبيالتعرف و

 .وشعوريا وعقليا

 خرينالآالتعبير عن الانفعال التعرف و

 .وفي العمل الفني واللغة وغيرها

 :استخدام الانفعالات في التفكير

التفكير  أولوياتالانفعالات تحدد  نإ

  إنتاجيةبطريقة 

تنتج الانفعالات كعوامل مساعد للحكم و 

 الذاكرة 

 فهم وتحليل الانفعالات :  -ج

ت بما فيها القدرة على ربط الانفعالا

 الانفعالات المعقدة والانفعالات الفورية

القدرة على فهم العلاقات المرتبطة 

 بتغيرات في الانفعالات .

 :وتنظيم الانفعالات إدارة -د

 القدرة على الانفتاح على الانفعالات.

ترتيب الانفعالات القدرة على مراقبة و

 المنعكسة ليرقى نمو الذكاء الانفعالي .

 :المهارات الشخصية

 الوعي الذاتي

 الإصرار

 احترام الذات 

 تحقيق الذات

 الاستقلالية

المهارات 

 :البينشخصية

 العلاقات بين الناس 

 مسؤولية الاجتماعية ال

 التعاطف

مهارات اجتماعية  -ج

: 

 حل المشاكل 

 اختبار الحقيقة

 المرونة

 ارة الضغوط:إد -د

 تحمل الضغوط 

 ضبط الاندفاع 

 :المزاج العام -ه

 التفاؤل

 :الوعي الذاتي

 ملاحظة الانفعالات مثل ما تحدث.

 .لأخرىملاحظة الانفعالات من لحظة 

 :الانفعالات إدارة

 الانفعالات حتى تكون مناسبة .معالجة 

 .الآخرينالقدرة على تهدئة 

 الكآبةالقدرة على انتزاع الغضب و

 التهيج.و

 الدافعية الذاتية : -ج

 .الأهدافترتيب الانفعالات في تحقيق 

 و تنظيم الاندفاع . الإرضاءتأخير 

 حالة الانتساب  إلىالقدرة على الوصول 

 :الآخرينملاحظة الانفعالات  -د

 الآخرينعي بالانفعالات الو

وما  الآخرينالتوفيق بين ما يحتاجه 

 يريدونه

 معالجة العلاقات: -ه

القدرة على تنظيم الانفعالات مع 

  الآخرين

 التواصل

 مختلط مهارات قدرات

ا الي وجدنلانفعمن خلال كل ما ذكرنا من النمادج المفسرة لنظرية الذكاء ا التعليق على النماذج:

 :أن

 .كونات الذكاء الانفعاليفاق في العديد من مهناك ات-
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ك قة بادراتعلات المجميع النظريات و النماذج تسعى إلى فهم و قياس المكونات الفاعلة في القدر-

 ا.الانفعالات والتحكم فيه

 .مكوناتها الفرعيةخل في تسميات الأبعاد الرئيسية ونجد أيضا تدا-

 ب خفية في النموذج والنظرية السابقة نلاحظ أن كل النظريات حاولت إبراز جوان-

 .ع واحد ألا وهو الذكاء الانفعاليالنماذج على موضوهتمام النظريات وإ-

نموذج  عكس اعتماد نظرية ماير وسالوفي على المقاييس النفسية المعتمد على الذكاء التقليدي-

ما  نية وهذاالمهوالتربوية جولمان الذي يستبعد الذكاء التقليدي في تقييم نجاحات الفرد في الحياة 

 .تؤكده نظرية الذكاءات المتعددة لجاردنر

 :التوافق المدرسيثانيا. 

 .مفهوم التوافق المدرسي:1

فرد فيها ال التوافق حسب الخالدي هو "مجموعة من العمليات النفسية المتنوعة التي يعدل إن   

 ذوو شباع حاجاته فالأشخاصسلوكه ويتضح من خلال استجاباته المتصلة بالموقف في سبيل إ

دراكا إكثر الأنماط التوافقية الناجحة يكونون أكثر مرونة في الاندماج الداخلي والخارجي وأ

ط نمان ذوي الأللمهارة والكفاءة الاجتماعية ويقيمون علاقات اجتماعية فعالة على عكس م

 .(99ص ،2009 )الخالدي والعلمي،التوافقية الفاشلة

على  جابتهإ"هو حصول التلميذ على درجة معينة، بعد إبداء لتوافق المدرسي أما إجرائيا فا   

لبيئة اعلى  ليونجمان وأعده وكيفهمقياس التوافق المدرسي المستخدم في هذا الدراسة من إعداد 

وافقه ترجة د، حيث يتكّون من أربعين عبارة، ومن بعده تحدد العربية حسين عبد العزيز الدريني

 ."من عدم توافقه

 أبعاد التوافق: .2

افق ي والتولقد تعددت مجالات التوافق لدى الأفراد فنجد التوافق العقلي والتوافق الدراس   

اد لأفرالجنسي وتوافق الحياة الزوجية والتوافق السياسي والاقتصادي وذلك لطبيعة حياة ا

على  لاجتماعيد انفسي,البعالمختلفة,إلا أننا سنركز على بعدين أساسيان يخدما بحثنا وهما:البعد ال

بد )عنن الأساسياعتبار تلك المظاهر المتعددة يمكن ضمها إلى بعضها لتشكيل عناصر البعدي

 (.51ص ،2001 الحميد محمد الشادلي،

ات الحاجيتضمن السعادة مع النفس والرضا عن النفس وإشباع الدوافع و بعد التوافق النفسي:

يث داخلي ح سلم والفسيولوجية والثانوية والمكتسبة ويعبر عن الداخلية الأولية الفطرية والعضوية

 )حامد عبدحله المتتابعةلا صراع داخلي ,ويتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو في مرا

 (.29ص، 2005، هرانز السلام

اعية لاجتمايتضمن الالتزام بأخلاقيات المجتمع ومسايرة المعايير  اتجاه التوافق الاجتماعي:

والعمل  لسليمالقواعد الضبط الاجتماعي وتقبل التغير الاجتماعي والتفاعل الاجتماعي والامتثال 

، 1997)حامد عبد السلام زهران، يؤدي إلى تحقيق الصحة الاجتماعيةلخير الجماعة مما 

 .(29ص
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 مظاهر التوافق الدراسي:.3

ا متعة فيه جدي ويرى الفرد المتوافق هو الذي ينكب على الدراسة بشكل: الإيجابية نحو الدراسة

 .(43ص ،2001)عبد الرحيم شقرون شعبان، دراسية المقررةكما أنه يؤمن بأهمية المواد ال

 قومون بهلذي يالطالب المتوافق هو الذي يحترم مدرسيه ويقدر الدور ا طبيعة العلاقة بالمدرسين:

)عبد هااء بجب الإقتدو يعتبرهم قدوة يكما أنه يتبع تعليماتهم وينفذها ويسألهم ويتحدث معهم 

 .(44ص، 2001، رونالرحيم شق

ام والاحتر الود الطالب المتوافق هو الذي يقيم علاقات أساسها طبيعة العلاقة بالزملاء التلاميذ:

اكلهم ل مشالمتبادل مع زملائه داخل وخارج الكلية كما أنه يبدي اهتماما بهم ويساعدهم في ح

 (.45، ص2001شعبان،  )عبد الرحيم شقرونالشخصيةالدراسية و

ت أوقا الطالب المتوافق هو الذي ينظم وقته بشكل متزن ويقسمه إلى إدارته:و تنظيم الوقت

ما أنه كليه عللأنشطة الاجتماعية والترفيهية وهو الذي يسيطر على وقته ولا يجعل الوقت يسيطر 

 .(46، ص2001شعبان،  يقدر أهمية الوقت وقيمته)عبد الرحيم شقرون

ادة ع الممالطالب المتوافق هو الذي يتبع طرقا مختلفة في الدراسة تتلاءم  الدراسة: منهجية

هامة ال نقاطالدراسية التي يدرسها ويقوم بعمل ملخصات واستنتاجات كما أنه قادر على تحديد ال

 .(59ص ،1999)صالح حسن الداهري، والتركيز في أثناء المراجعة

 مشكلات التوافق الدراسي:.4

 ى مسايرةعدم قدرته علمشاكل صحية تؤدي إلى التلميذ الذي يعاني من  صحية للتلميذ:مشكلات 

 .راسةالد دروسه بشكل سليم مع كثرة التغيب المستمر وعدم تكيفه تؤدي به إلى سوء توافقه في

لى متكلا ع لميذاتالحماية الزائدة للوالدين والإسراف بالرعاية و الحنان يولد  المعاملة الأسرية:

 .ويه في أداء واجباته الدراسيةأب

 .لدراسيافق اعدم تكيف التلميذ مع مجتمعه قد يؤدي به أيضا إلى سوء التو: العلاقة الاجتماعية

ته عدم قدر بسبب عدم قدرة التلميذ على مسايرة الدروس اليومية  يولد لديه الملل: التأخر الدراسي

 .على الارتقاء بمتطلبات الدراسة

لبا يه طاكالعدوان على الزملاء والغش في الامتحان والسرقة مما يولد ف: المشاكل المدرسية

رية، لمعمايرفض من قبل المؤسسة والزملاء مما يؤدي إلى عدم قدرته على التوافق)صلاح الدين 

 .(148ص ،2005

 لدراسةلجراءات التطبيقية الإ

لى دراسة من الدراسات العلمية لن تستطيع الوصول إ من الضروري أن أي: منهج الدراسة

و أهدافها بدقة وموضوعية دون الاعتماد على منهج، والذي يعني الطريق أو الأسلوب ل

 الحصجل التوصل إلى الحقيقة)بشير أتبعها الباحث في دراسة مشكلة من الإجراءات التي ي

 (.21ص، 2000، الرشيدي

اف الدراسة، فقد قمنا بالاستعانة بالمنهج الوصفي الملائم لهذا من خلال ما سبق وتماشيا وأهد   

بجمع أوصاف دقيقة علمية للمواضيع المدروسة، ووصف النوع من الدراسات والذي يهتم 

ومن خلال ، يهتم بوصف ما هو كائن من أجل التغيير نحو الأفضلالوضع الراهن وتفسيره، كما 
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ارتباطيه بين المتغيرات وعليه فإن المنهج الوصفي هو كشف العلاقة هذه الدراسة، فإننا نحاول 

 الملائم والمناسب للدراسة الحالية.

ناث إ 29ذكور و 15تلميذا من بينهم  259تلميذا من أصل  44شملت العينة : عينة الدراسة

لى ععتماد السنة الثالثة ( وكانت عشوائية وذلك بالا –موزعين على مستويان )السنة الثانية 

 22على  المتمدرسين بعشوائية حيث شملت عينة السنة الثانية أرقاملمدرسي واختيار السجل ا

 .تلميذا وتلميذة 22تلميذا وتلميذة والسنة الثالثة على 

 :خصائص العينة حسب متغير الجنس

 (: يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الجنس 01جدول رقم )

 الجنس التكرارات النسبة المئوية

 ذكور 15 34.09%

 إناث 29 %65.90

 %65.90ث بينما تمثلت نسبة الإنا %34.09يتضح لنا من خلال الجدول أن نسبة الذكور كان    

ث بة الإناى نسومنه يمكن القول أن نسبة الذكور كانت أقل وذلك نظرا لان هذا الثانوية تحتوي عل

 وائي للعينة.أكثر من الذكور في القاعات بالإضافة إلى الاختيار العش

 :خصائص العينة وفقا للمتغير المستوى الدراسي

 : يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير المستوى الدراسي(02جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات المستوى الدراسي

 %17.32 22 السنة الثانية ثانوي

 %16.66 22 السنة الثالثة ثانوي

 16.66%السابق أن مستوى السنة الثالثة هو أصغر نسبة موجودة  نلاحظ من خلال الجدول   

ة أصغر من وهذا راجع إلى أن عدد الإجمالي لسنة الثالث%17.32مقارنة بمستوى السنة الثانية 

 .عدد التلاميذ في السنة الثانية

 :أداة الدراسة

زق مصر ن ورعده عثمالقد تم استخدام مقياس الذكاء الانفعالي الذي أ: مقياس الذكاء الانفعالي

لمقياس من ( بما يناسب البيئة الجزائرية، وقد تكون هذا ا2015( وقننه بلخير زواويد )2001)

 بند موزعة على خمسة أبعاد وهي: 40

سن ذاتية وحر الالمعرفة الانفعالية: وهي قدرة على الانتباه والإدراك الجيد للانفعالات والمشاع

 .بي الأفكار والمشاعر والأحداث قةالتمييز بينها والوعي بالعلا

ا هلتحكم فيقت لإدارة الانفعالات: تشير إلى القدرة على التحكم في الانفعالات السلبية وكسب الو

 .وتحويلها إلى انفعالات ايجابية
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از يق الانجتحق تنظيم الانفعالات: تعبر عن القدرة على تنظيم الانفعالات والمشاعر وتوجيهها إلى

 خرونال المشاعر والانفعالات في صنع أفضل قرارات وفهم كيف يتفاعل الآوالتفوق واستعم

 .بالانفعالات المختلفة وكيف تتحول الانفعالات من مرحلة إلى أخرى

لاتهم نفعااالتواصل الاجتماعي: هي القدرة على التأثير الايجابي في الآخرين عن طريق إدراك 

 .ةوتساندهم وتتصرف معهم بطريقة لائق ومشاعرهم ومعرفة متى تقود ومتى تتبع الآخرين

هم انفعالاتهم والتعاطف: القدرة على إدراك انفعالات الآخرين والتوحد معهم انفعاليا وفهم مشاعر

 .والتناغم معهم والاتصال بهم

وح ادائما وتتر -أحيانا -يجاب عن كل البنود ضمن ثلاث بدائل هي: أبدا: مفتاح التصحيح

ها قل درجة يمكن أن يحصل عليأ 40. بذلك تكون الدرجة 3إلى  1الدرجات عن كل بند من 

 علما بان جميع 120المفحوص على المقياس الكلي في حين تكون أعلى درجة هي الدرجة 

 فقرات المقياس هي فقرات ايجابية.

 عاليكاء الانفتم حساب الخصائص السيكومترية لمقياس الذ: الخصائص السيكومترية للمقياس

 (.ةلنصفيل الفا كرونباخ والتجزئة امعامصدقه )صدق الاتساق الداخلي( وثباته )والتأكد من 

ة كوميتريوتبين من معاملات الصدق والثبات التي حصل عليها، أن المقياس يتميز بشروط سي   

 مرتفعة على عينات من البيئة الجزائرية، مما يجعله صالح للاستعمال بكل اطمئنان.

إلى البيئة  الذي تم تعريبه 1979يونجمان" "عتمد الباحث على مقياس إ :مقياس التوافق الدراسي

ق اعتمدنا فقرة ول 40العربية من طرف فاروق الدريني ويتكون المقياس في صورته النهائية من 

 هي وجدعلى البيئة الجزائرية والذعلى صدق وثبات المقياس لدكتور تومي الطيب الذي كيفه 

 سية.سة الأسالدرابالتالي لقوة صالحيته تم الاعتماد عليه للتطبيق في ايتمتع بمعامل ثبات مرتفع و

عينة راد الجل التطبيق ميدانيا مع أفأد أن تمت الإجراءات الضرورية من بع: إجراءات التطبيق

يث حلتلاميذ لى امن التلاميذ تم الاتفاق مع مدير الثانوية حيث ثم تحديد يوم لتوزيع المقياسين ع

 .اناتوبة في التواصل معهم بحكم كانوا في نهاية الدراسة وفي فترة الامتحكانت هناك صع

 .استمارة على جميع التلاميذ ثم سحبها في وقتها 50قمنا بتوزيع -

عدم استمارات ل 6بعد الحصول على نسخ المقياسين التي وزعت على التلاميذ حذفت منها -

لمطروحة ادائل لتسهيل عملية التفريغ حسب البموافاتها الشروط الكاملة ثم رقمت كل الاستبيانات 

 (.spss)زمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةوذلك باستخدام برامج الح

 .( والبدأ في التفريغ وحساب النتائجspssومن ثم تم إدخال بياناتها في برنامج )-

 :نتائج الدراسة عرض وتحليل

ذكاء ن الاطيه ذات دلالة إحصائية بيتوجد علاقة ارتب":تحليل النتائج الفرضية الأولىعرض و

 ."الانفعالي والتوافق ألمدارسي لدى التلاميذ السنة الثانية والثالثة ثانوي

 وللتحقق من صحة هذه الفرضية الأساسية قمنا بحساب معامل الارتباط برسون   
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 .فق الدراسيوالتوا ن الذكاء الانفعالي( بيpearson: يمثل نتائج الارتباط)بيرسون 03جدول رقم 

 التوافق المدرسي الذكاء الانفعالي 

 0.088 1 معامل الارتباط الذكاء الانفعالي

 0.568  مستوى الدلالة

 44 44 حجم العينة

 1 0.088 معامل الارتباط التوافق المدرسي

  0.568 مستوى الدلالة

 44 44 حجم العينة

  (a=0.05اكبر من ) 0.568لدلالة هي يتضح من نتائج التحليل الاحصائي ان مستوى ا   

لي الانفعا لذكاءنه لا توجد علاقة ارتباطيه بين األ الفرضية الصفرية التي تنص على وبالتالي نقب

 .الثالثة ثانويوالتوافق الدراسي لدى التلاميذ المتمدرسين لسنة الثانية و

ر مما رب جدا من الصفوهي قيمة تقت 0.088(:pearson)بيرسون كما بلغ معامل الارتباط    

ينة لنسبة لعي بايعني عدم وجود ارتباط أي لا يوجد ارتباط بين الذكاء الانفعالي والتوافق الدراس

 المدروسة وبالتالي عدم تحقق الفرضية.

نفعالي ء الاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكالا ":تحليل النتائج الفرضية الثانيةعرض و

 ."تعزى للمستوى الدراسي

 .اتلحساب الفروق بين المتوسط tوللتحقق من صحة هذه الفرضية قمنا بحساب اختبار     

 لدراسيالفروق في المتوسطات في الذكاء الانفعالي وفق لمتغير المستوى ا :04الجدول رقم 

مستوى 

 الدلالة

درجات 

 الحرية

 قيمة 

t 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

حجم 

 العينة

الذكاء  سيالمستوى الدرا

 الانفعالي

 السنة الثانية 22 90.23 8.378 2.799 42 0.967

 السنة الثالثة 22 83.23 8.211

لا يختلف  وهو 90.23يتضح من خلال الجدول أن متوسط الحسابي للسنة الثانية ثانوي يساوي    

لسنة لري عياوالانحراف الم 83.23كثيرا عن متوسط الحسابي لسنة الثالثة ثانوي والمقدر ب

وهو ما  8.211هو يساوي تقريبا الانحراف المعياري لسنة الثالثة ثانوي و 8.738الثانية ثانوي 

ط السنة توسمق بين يدل على تساوي تشتت العينتين. وقد بينت نتائج الاختبار ت أنه لا توجد فرو

ير دالة غو هي  2.799تساوي.  tمتوسط السنة الثالثة ثانوي  حيث كانت قيمة الثانية ثانوي و

 .تحقق الفرضيةإحصائيا ومنه نقبل الفرض الصفري وهذا ما يدل على 

ق توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفولا ":تحليل النتائج الفرضية الثالثةعرض و

 ".سي تعزى للمستوى الدراسيدرالم

 .وسطاتلحساب الفروق بين المت tوللتحقق من صحة هذه الفرضية قمنا بحساب اختبار    
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 .دراسيالفروق في المتوسطات في التوافق الدراسي وفق لمتغير المستوى ال :05الجدول رقم 

مستوى 

 الدلالة

درجات 

 الحرية

 قيمة

t 

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

حجم 

 العينة

المستوى 

 الدراسي

التفوق 

 الدراسي

 السنة الثانية 22 56.05 5.242 1.733 42 0.669

4. 946  السنة الثالثة 22 53.50 

لا يختلف  وهو 56.05يتضح من خلال الجدول أن متوسط الحسابي للسنة الثانية ثانوي يساوي    

ي للسنة اف المعياروالانحر 53.50 ـكثيرا عن متوسط الحسابي لسنة الثالثة ثانوي والمقدر ب

هو ما و 4.469 الثالثة ثانويلسنة وهو يساوي تقريبا الانحراف المعياري  5.242 الثانية ثانوي

 السنةسط متو يدل على تساوي تشتت العينتين. وقد بينت نتائج الاختبار ت أنه لا توجد فروق بين

ير دالة وهي غ 1.733تساوي.  tحيث كانت قيمة  الثانية ثانوي ومتوسط السنة الثالثة ثانوي

 .ةري وهذا ما يدل على تحقق الفرضيإحصائيا ومنه نقبل الفرض الصف

 :مناقشة النتائج وتفسيرها

 :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى

ي تنص ( والخاصة بالفرضية الأولى والت03من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم )   

اسي لدى الدر لا توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين الذكاء الانفعالي والتوافق"على 

ذكاء ن البين كل م " يتضح عدم وجود علاقة ارتباطيهوالثالثة ثانوييذ السنة الثانية التلام

افق في التو لالةالتوافق الدراسي مما يعني أن الذكاء الانفعالي لا يسهم إسهاما ذو دالانفعالي و

هذا و سةلمدرامناخ الدراسي السائد في  الدراسي وقد يرجع هذا إلى كثافة المنهاج الدراسي والى

 التعرف على مدى إسهام الذكاء الانفعالي في( الذي حاول 2001) scootما أكده سكوت

الي لا نفعن الذكاء الاأالمتفوقين حيث خلصت نتائجه على  النجاحات الأكاديمية لدى المراهقين

ما  وقين وذالمتفيسهم إسهاما له دلالة في النجاحات الاجتماعية و الأكاديمية لهؤلاء المراهقين ا

لي في الانفعا ذكاءدانيال جولمان رائد الذكاء الانفعالي الذي ركز على أهمية ال جاء منافيا لدراسة

 النجاحات الاجتماعية والأكاديمية لدى هذه العينة كما تتعارض مع ماير وسالوفي.

 ( التي أكدت على2011وعلى مستوى المحلي نجدها تتعارض مع دراسة رشيدة خطارة )   

 .ويولى ثانة الأء الانفعالي والتوافق الدراسي لدى التلاميذ السنوجود علاقة ارتباطيه بين الذكا

 :مناقشة وتفسير الفرضية الثانية

( والخاصة بالفرضية الثانية والتي تنص على 04من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم )   

ه النتيجة " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي تعزى للمستوى الدراسي"وهذ

مائية مثل العمر نفسرها على أن الذكاء الانفعالي هو مجموعة من القدرات تتحكم  فيها متغيرات ن

ي جميع المراحل أن الذكاء الانفعالي عكس الذكاء العقلي يستمر في النمو فحيث يرى جولمان"

ن مرحلة ( ومعنى هذا أن الذكاء الانفعالي يختلف ويتطور مgolman, 1998")العمرية للفرد

عمرية إلى أخرى وهنا عدم وجود فروق في الذكاء الانفعالي لسنة الثانية والثالثة مرده إلى وجود 

التلاميذ في مجتمع واحد وخضوعهم لنفس المعاير التربوية والاجتماعية في نفس المؤسسة، كما 

الثة والثانية في ضوء تساوي الفرص المتاحة أمام التلاميذ السنة الثيمكن تفسير هذه النتيجة 
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التي تتميز بها هذه الثانوية والتـي تتميـز بالانفتـاح  المدرسيةثانوي، ونظراً إلى طبيعة البيئة 

وإتاحة الفرصة للجميع للمشاركة في الأنشطة والبرامج الموجودة داخل الثانوية، كما يمكن 

عل الدائم بالإضافة إلى للتواصل الاجتماعي دور في الحد من الهوة بين المستويين من خلال التفا

(حيث 2008. وتختلف نتائج هذه الدراسة مع دراسة الصقر )ساتدةج وتدريس نفس الأقرب المناه

أشار إلى وجود فـروق فـي مسـتوى الـذكاء الانفعالي وكانت الفروق لصالح طلبة السنة الثالثة 

الذكاء  (حيث توصلت نتائجه إلى وجود فروق في مستوى2011جامعي، ودراسة ناصر)

 الانفعالي وكانت الفروق لصالح طلبة السنة الرابعة جامعي.

 :مناقشة وتفسير الفرضية الثالثة

تي تنص على الفرضية الثالثة وال( والخاصة ب05من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم )   

نتيجة ال هلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي تعزى للمستوى الدراسي"وهذ"

يرها ر بغنفسرها على أن التوافق الدراسي والنشاط الدراسي يعد ظاهرة اجتماعية تؤثر وتتأث

ة والبدني فسيةفممارستها بشكل ايجابي له مردود ملحوظ على التلميذ من النواحي الاجتماعية والن

لثالثة اى السنة إل يةوالتربوية والتعليمية وهذا يشترك فيه جميع المستويات الدراسية من السنة الثان

 slavineاخ الدراسي وهذا ما يؤكده سلافينفي نفس المنفي نفس المؤسسة و حيث الدراسة

لواحدة رسة ا( الذي يعتبر أن التلاميذ الذين يعانون من مشكلات تتعلق بالتعليم في المد1986)

 على سرهان نفأ ميع المستويات الدراسة كما يمكنيعتبرون أن الأنشطة فيها مملة ومحبطة في ج

النسبة ب  يشكلما لاطريقة التدريس السائد داخل الثانوية متشابهة في المستويين الثالثة و الثانية م

 ، ومفهومتذةالأساالاحتكاك بالزملاء و التوافق المدرسي، بالإضافة إلىإليهم عائق في التكيف و

ثانية نة العند التلاميذ الس، وهذا ما نجده يف مع الوضع يتطلب قدرا من الزمنالتوافق والتك

لاء الزمرسي من خلال الاحتكاك بالتوافق المدانوي الذين امتلكا خبرة التكيف ووالثالثة ث

 .والمدرسين والإدارة المدرسية

 :ةوصل الباحث إلى النتائج التاليمن خلال الدراسة الحالية ت: أهم النتائج الدراسة

ة ميذ السنلتلااذكاء الانفعالي والتوافق الدراسي لدى لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ال-

 الثانية والثالثة ثانوي.

ى ر المستومتغيلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة تعزى ل-

 الدراسي.

توى لمساغير  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفوق الدراسي لدى أفراد العينة تعزى لمتلا-

 .الدراسي

 لانفعاليذكاء امن هذه الدراسة ونتائجها التي تبين عدم وجود علاقة بين ال إنطلاقا: الاقتراحات

 ـ:والتوافق الدراسي لدى التلاميذ السنة الثانية والثالثة ثانوي يوصي الباحث ب

 نا.تمذإجراء مزيد من البحوث الميدانية ودراسات في الميدان لتحقيق الصحة النفسية لتلا-

 .اء الانفعالي والتوافق الدراسيالبحث عن أسباب عدم وجود علاقة بين الذك-

 .فعالي في تحقيق التوافق الدراسيبناء برامج تهدف إلى تنمية الذكاء الان-
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لدى  جمتهإجراء دورات تكوينية للطاقم التربوي والإداري في مهارات الذكاء الانفعالي لتر-

 التلاميذ.

 :خاتمة

 الاهتمامبجديرة من بين المواضيع ال دراسي وعلاقته بالذكاء الانفعاليوضوع التوافق اليعتبر م   

 .هده الدراسة حسب اطلاعنا محدودا ولكن يبقى تعداد

ين بلعلاقة افكمحاولة قمنا بها لتقصي حيثيات هدا الموضوع نظريا وتطبيقيا من خلال تناول    

توصلنا  انوي حيثالث تلاميذ السنة الثانية والثالثة ثانويالتوافق الدراسي والذكاء الانفعالي لدى ال

ي فدا يدخل ن وهإلى نتائج تباينت أحيانا وتساوت أحيانا أخرى بالمقارنة مع ما توصل إليه الأولو

 .ما هي إلا ترجمة إحصائيا للواقعوبصفة عامة نتائج أي دراسة  ،حثحدود الب

ية ،أو ه الزاوباحثين للتعمق في هدا الموضوع من هدوخلاصة القول يبقى المجال مفتوح أمام ال   

ملة تناوله من زاوية أخرى تثريه نظريا وتطبيقيا ،ونرجو أن هده الدراسة ستضاف إلى ج

 .لعلميحث االدراسات السابقة وستساهم ولو بالقليل في إثراء معلومات الطلبة والمهتمين بالب
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