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Abstract: The COVID-19 virus has swept the world where the virus
has spread in all countries of the world, and this spread has been
accompanied by many measures taken by many countries in order to
besiege the virus and prevent its spread, among which is the home
quarantine that requires the commitment of people to stay in their
homes, and because This precautionary measure is very important to
confront the virus, as it has many consequences that can be caused by
people, which may affect their mental health, so it is very important at
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this stage to know the most important measures that people can take in
order to enhance their mental health to meet and manage COVID-19
Corna virus crisis , Which we will try in this regard to know and see it,
through a number of suggestions that can help in enhancing their mental
health.

Key Words: COVID-19 Curna Virus, Mental Health, Mental Health
Promotion, Quarantine Domestic, Crisis Management.
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	إدارة أزمة فيروس كورونا COVID-19من خلال تعزيز الصحة النفسية في ظل الحجر الصحي المنزلي
	Corona COVID-19 Crisis Management by Promoting Mental Health Under Domestic Quarantine
	د.بحري صابر، جامعة محمد لمين دباغين سطيف 2/الجزائر
	ملخص: لقد إجتاح فيروس كورنا COVID-19 العالم أين إنتشر الفيروس في كل دول العالم، وقد صاحب هذا الإنتشار العديد من الإجراءات التي إتخذتها الكثير من الدول من أجل محاصرة الفيروس ومنع إنتشاره، والتي من بينها الحجر المنزلي الذي يستلزم إلتزام الأشخاص به بالبق...
	الكلمات المفتاحية: فيروس كورناCOVID-19،الصحة النفسية، تعزيز الصحة النفسية، الحجر الصحي المنزلي، إدارة الأزمة.
	مقدمة:
	بدون سابق إنذار وجدنا أنفسنا في ظل الحجر الصحي مع إنتشار رهيب لفيروس كورونا COVID-19 وهو ما جعلنا نخضع للحجر المنزلي وهو خيار أكيد لم نختره كيف لا ونحن إعتدنا أن لا نجلس في المنزل إلا وقت معين، لكن الواقع اليوم يجعل من أحذ الحيطة والحذر أمرا جد ضروريا...
	الصحة النفسية لا تدفع الفرد فقط لبذل أقصى حد ممكن من المجهود وإستغلال الفرد بدون أي هدف، لكنها في الحقيقة تسعى لجعل الفرد يعيش بسلام وراحة نفسية ويكون متوافقا في مختلف مجالات الحياة، فهي بذلك تحقق للفرد ذلك السلام الداخلي والأمن النفسي الذي يبحث عنه ا...
	إن أحد أهم مؤشرات الصحة النفسية هو التحكم في الأزمات وإدارتها بشكل جيد، فكلما كان الفرد قادرا على إدارة أزماته الحياتية كان أكبر صحة نفسية، ذلك أن عملية إدارة الأزمة تتضمن عملية التوافق والتأقلم مع مختلف العوامل التي أحدثت الأزمة أي أن الفرد الذي يحسن...
	إن حسن التعامل مع هذه الأزمة من شأنه أن يخفف علينا الكثير من التوتر والكثير من الضغط والقلق نتيجة مخاوفنا الكثيرة جراء ما يحصل، وهنا يمكن القول أن ما يحدث يمكن إستغلاله لصالحنا إذا ما توفر لدينا التفكير الإيجابي في ما يحدث، خاصة وأنه لا يوجد حل غير عم...
	مشكلة الدراسة:
	لقد لاحت للأفق اليوم أحد أهم المشكلات التي تواجه الإنسان اليوم وهي فيروس كورنا الذي بدأ كأول محطة من أوهانا بالصين ينتشر لباقي دول العالم ويصل العالم العربي بداية من دول الخليج العربي التي سجلت أول حالاته ليصل إلي بلدان المغرب العربي ليمس كل من ليبيا،...
	إن الحجر المنزلي كمصطلح جديد يتم تداوله اليوم والذي يعني إلتزام كل أفراد الأسرة المنزل وعدم الخروج منه إلا للضرورة، أين يكون الخروج بدافع قضاء حاجات أساسية ويكون هذا الخروج إما بتصريح من قبل الهيئات الرسمية في الدولة أو بإثبات يقدمه صاحبه للخروج، ولأن...
	وفي ظل الحجر المنزلي أصبحا لزاما علينا كمختصين في علم النفس أن نساهم حسب تخصصنا في إيجاد الآليات التي من الممكن أن تلعب دورا محوريا في عملية تعزيز الصحة النفسية للأشخاص في ظل الأزمة، وهو ما سنحاول أن نقدمه من خلال الإجابة على تساؤل جد مهم في هذه المرح...
	أهداف الدراسة:
	-تحديد آليات إدارة أزمة فيروس كورونا COVID-19
	-تقديم مجموعة من المقترحات لإدارة أزمة فيروس كورنا .Covid-19
	-تقديم مجموعة من المقترحات لإدارة أزمة فيروس كورنا .Covid-19 (1)
	-تنوير الأشخاص بأهمية تعزيز الصحة النفسية في ظل الحجر الصحي.
	أهمية الدراسة:
	تعد هذه الدراسة الأولى من نوعها التي تهتم بمجال تعزيز الصحة النفسية في ظل إنتشار فيروس كورونا وهي تحاول أن تقدم مجموعة من الإقتراحات التي من شأنها تعزيز الصحة النفسية للأسر في ظل الحجر المنزلي، وهي تكتسي أهمية من حيث أهمية الموضوع حديث الساعة اليوم من...
	تحديد مصطلحات الدراسة:
	إدارة الأزمة:
	هناك بعدين للأزمة هما:
	البعد الأول: مأزق الأزمة الحاد: ويتمثل هذا البعد فيما يخلفه ضغط الأزمة من مأزق حاد لمتخذ القرار في الكيان الصحي، ويضعه في موقف لا يحسد عليه.
	البعد الثاني: إنكسار العلاقة التاريخية المعتادة: ويتعلق هذا البعد بالخروج عن كل ما هو معتاد أو مألوف بين أطراف الأزمة، وبالتناقض والتعارض الحاد بين المصالح والإلتزمات التي كانت سائدة قبل حدوث الأزمة، وبين تلك التي تسودها أثناء الأزمة وإشتدادها(محمد رش...
	أما إدارة الأزمة فنعي بذلك فن التعامل مع الأزمة، وهي عملية صنع القرار تحت ظروف غير طبيعية، أو هي كيفية التغلب على الأزمة بالأدوات العلمية والإدارية المختلقة وتجنب سلبياتها والإستفادة من إيجابياتها وعلى مستوى الدولة فإن إدارة الأزمة تعني رفع كفاءة وقدر...
	ومن الناحية الإجرائية في هذه الدراسة فإن إدارة الأزمة هي فن التعامل مع الحجر المنزلي الذي يلتزم به الأفراد في ظل إنتشار فيروس كورونا، وهي مختلف الإجراءات التي يمكن أن يتخذها الفرد للتحكم في مختلف سلوكياته والتعامل مع الأزمة التي يمر بها بما يحافظ على ...
	الصحة النفسية:
	تعني الصحة النفسية التوافق التام أو التكامل بين الوظائف النفسية المختلفة مع القدرة على مواجهة الأزمات النفسية العادية التي تطرأ عادة على الإنسان، ومع الإحساس الإيجابي بالسعادة والكفاية(عبد العزيز، القويصي، 1952، ص6)، وهي تتضمن بذلك التوافق النفسي الذي...
	تعزيز الصحة النفسية:
	فيروس كورونا:
	فيروسات كورونا هي فصيلة كبيرة من الفيروسات التي قد تسبب المرض للحيوان والإنسان، ومن المعروف أن عددا كبيرا من فيروسات كورونا تسبب لدى البشر حالات عدوى الجهاز التنفسي التي تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد وخامة مثل متلازمة الشرق الأ...
	أعراض فيروس كورونا:
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