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الحماية الاجتماعية الذى تقوم به مؤسسات دور ال إلى معرفة لفت انتباه علماء الاجتماع :ملخص
اتضح من خلال الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الجامعية، و في مواجهة مخاطر تطبيق 

: الاصطناعي في المؤسسات الجامعية الذكاءظهرت نتيجة تطبيق المخاطر التي  أنالبحث 
سوف تتأثر شبكة العلاقات الاجتماعية والروابط الأسرية فيما بينهم، وسوف تظهر قيم سلبية 

، وسيصبح لكل شاب لديه عالم افتراضي )ةالعزل)الاغتراب، و  جديدة تهدد كيان الأسرة، منها
في اتخاذ القرار وليست الأسرة، كما أنه من المتوقع  الأساس اتالروبوت خاص به، وستكون 

 اختفاء عدد من الوظائف الحالية مع ظهور الأتمتة.
المخاطر  الحماية الاجتماعية، الذكاء الاصطناعي، العالم الافتراضي،: المفتاحيةالكلمات 

 الجامعية. جتماعية، المؤسساتالا
The role of social Protection in facing the risks of applying Artificial 

Intelligence in University Institutions 

A prospective study on a sample of youth from Mansoura University 

Abstract: It Drew the Attention of Social Scientists to knowing the role 

played by Social Protection institutions in confronting the Risks of 

applying Artificial Intelligence in University Institutions. It Became Clear 

Through the Research that the Risks that Emerged as a Result of applying 

Artificial Intelligence in University Institutions: The Network of Social 

Relationships and Family Ties among them will be Affected, and New 

Negative Values Appear that Threaten the Family Entity, Including 
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(Estrangement and Isolation). Every young Person will have his Own 

Virtual World, and Robots will be the Basis for Decision-Making, not the 

Family. It is also Expected that a Number of Current Jobs will Disappear 

with the Advent of Automation. 

Keywords: Social Protection, Artificial Intelligence, The virtual world, 

Social Risks, University Institutions. 

 
  :قدمةالم  

ة ( فددي التعلدديم العددالي بسددرعة فددي السددنوات الخمسددAIاسددتخدام الددذكاء الاصددطناعي ) ازداد معدددل
نيددث  ،الماضددية، مددع مددا صددان  ذلددر مددن انتذددار لأدوات الددذكاء الاصددطناعي الجديدددة المتانددة

جددات الفوائددد اسددتخدام الددذكاء الاصددطناعي فددي التعلدديم العددالي لتكييددي التعلدديم مددع انتياهددذه تذددمل 
وتسدداعد هددذه الدراسددات فددي إطددلاع المعلمددين علددى كي يددة اسددتخدام  ،الأنددواع المختلفددة مددن الدارسددين
وأصدبح الدذكاء الاصدطناعي ، ( في التعلديم العداليAIED)المسمى الذكاء الاصطناعي في التعليم 

ها أداة يمكددن اسددتخدامبوصددفه ويددتم الإعددلان  ،منتذددر ا فددي نيدداة مددواطني القددرن الحدداد  والعذددرين
ددا كبيددر ا  وتطويرهددا، لتعزيددز جميددع قطاعددات نياتنددا ولقددد اجتددذب تطبيددق الددذكاء الاصددطناعي اهتمام 

والددددذكاء  ،والددددذ  تددددأثر بذددددكل كبيددددر بتطددددور تكنولوجيددددا المعلومددددات والاتصددددالات ،بددددالتعليم العددددالي
ي، الهندسد والتعلديم اللغدةالاصطناعي أداة تستخدم عبر التخصصات الدراسية، بمدا فدي ذلدر تعلديم 

 .وتعليم الرياضيات، والتعليم الطبي
  :راسةمشكلة الد  

عرف المستقبل نمكننا أن لا يُ و  ،تصرفات الإنسان معظمها مبنية على توقعات مستقبلية معظمتُعد 
كلما ف ،، ولكن يمكننا استخدام معرفتنا الحالية لتخيل المستقبل وتحقيقهالفعللأنه غير موجود ب

  خلقه بذكل أفضل تمكنا من فهم إمكانيات المستقبل بذكل أفضل فهمنا الحاضر والتاريخ الذ
نحتاج إلى فهم جيد لماهية  لذلر ؛(AI)الاصطناعي لتقدير الفرص والتحديات التي يخلقها الذكاء 

الذكاء الاصطناعي اليوم وما قد يحمله المستقبل عندما يتم استخدام الذكاء الاصطناعي على 
ا لم يكن للذكاء الاصطناعي وتكنولوجيا المعلومات أ  مخاطر وقدي .نطاق واسع في المجتمع م 
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أو تأثير، نيث فقدت الجهات المعنية )من أعمال تجارية ونكومات وشعوب( ثقتها فيما يجلبه 
 الذكاء الاصطناعي.

راسة: أهداف   الد 
خاطر يتمثل الهدف الرئيس لهذه الدراسة في التعرف على دور الحماية الاجتماعية في مواجهة م

تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الجامعية بمجتمع الدراسة، ويتم تحقيق هذا الهدف من 
، التعرف على أسباب تطبيق الذكاء الصناعي في مجتمع الدراسة: يةالالت خلال الأهداف الفرعية

ى التعرف عل، و الكذف عن أثر المخاطر الاجتماعية المستقبلية في تطبيق الذكاء الاصطناعيو 
المؤسسات المنوطة بالحماية الاجتماعية لحماية الذباب الجامعي من مخاطر الذكاء 

وضع رؤية استذرافية لحماية الذباب الجامعي من تطبيق الذكاء ، وأخير ا الاصطناعي
 الاصطناعي. 

 الدراسات السابقة:
تأثير الذكاء الاصطناعي على فقدان الإنسان " ، بعنوانAhmad, S, 2023)دراسة )

تأثير الذكاء التعرف على نيث هدفت إلى "، في اتخاذ القرار والكسل والسلامة في التعليم
فقدان اتخاذ القرار والكسل ومخاوف الخصوصية بين طلاب الجامعات في  فيالاصطناعي 

من  %2..9أن الدراسة عن نتائج  وكذفت ، وقد اُستخدم المنهج التجريبي،باكستان والصين
في فقدان  %02.2في قضايا الخصوصية والأمن الذخصي، و %9..9الكسل لدى البذر، و

دراسة . و ترجع إلى تأثير الذكاء الاصطناعي في المجتمعين الباكستاني والصينيو اتخاذ القرار، 
((Seo, K.& Tang,2023، " التفاعل بين المتعلم والمعلم  فيتأثير الذكاء الاصطناعي بعنوان
 (AI) توفر أنظمة الذكاء الاصطناعيأن إلى الدراسة دفت نيث ه "،التعلم عبر الإنترنت في
الدراسة  نتائج وكذفت وقد اُستخدم المنهج التجريبي،فعالا  للتعلم والتدريس عبر الإنترنت،  دعم ا
اعتماد أنظمة الذكاء الاصطناعي في التعلم عبر الإنترنت  نول صورلديهم تأن المذاركين عن 

 ,Aswath))ودراسة  .بين المتعلم والمدرس على نطاق واسعيمكن أن يتيح التفاعل الذخصي 
R, 2021التوظيي فيالوعي بالذكاء الاصطناعي بين الذباب وأثره  ردراسة تأثي " ، بعنوان،" 
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المجتمع وسوق العمل في دراسة المزيد نول تأثير الذكاء الاصطناعي الدراسة إلى نيث هدفت 
 نتائج وكذفت ، وقد اُستخدم المنهج التجريبي،الذباب ىالوعي به لد ى والقطاع التعليمي ومستو 

ا تجاهه ا سلبي  وأن الذباب يظهرون موقف   ،أن الذكاء الاصطناعي يهدد الحياة المهنيةالدراسة عن 
تقنيات الذكاء " (، بعنوان0203 محمد، )الطوخي،دراسة و  .نتيجة لتطور الذكاء الاصطناعي
إلى إلقاء الضوء على مفهوم الذكاء الدراسة  هدفت وقد "،الاصطناعي والمخاطر التكنولوجية

عن نتائج الدراسة  كذفتو  وقد اُستخدم المنهج الوصفي التحليلي، ،الإيجابياتالاصطناعي وأهم 
  .الإيجابيات والسلبياتوتطور  ،نقيقة التطور المتنامي اللامحدود لتقنيات الأتمتة الذكية

( AIالذكاء الاصطناعي )" وان، بعنPham, Q. & Nguyen. ,2020)دراسة )و 
إلى تأكيد على أهميتها في الدراسة نيث هدفت  "،والبيانات الضخمة لجائحة فيروس كورونا

نتائج الدراسة كذفت و  وقد اُستخدم المنهج الوصفي التحليلي، ،الاستجابة لتفذي فيروس كورونا
وتذخيصه، وتتبع  أنه بمراجعة تطبيقات الذكاء الاصطناعي للكذف عن فيروس كورونا عن

، وعلم الأوبئة المعلوماتية والمراقبة المعلوماتية، والط  الحيو  وتحديدها هوية تفذي المرض
لونظ أن الإطار القائم على الذكاء الاصطناعي مناس  للغاية للتخ يي من و  ،والعلاج الدوائي
صطناعي على مخاطر الذكاء الا" ، بعنوانWalser, W, 2017)دراسة )و  .وروناتأثير جائحة ك

نيث هدفت الدراسة إلى التعرف على الآثار السياسية المترتبة على "، الأمن ومستقبل العمل
نتائج  وكذفت وقد اُستخدم المنهج الوصفي التحليلي؛ صعود الخوارزميات والذكاء الاصطناعي،

يبراني توقع ندوث خلل كبير بسب  انتذار الذكاء الاصطناعي في قضايا الأمن الس عنالدراسة 
 .والعدالة، وأنماط سوق العمل

 السابقة: تعقيب على الدراسات 
التعرف على  :استهدفت الدراسات التي تناولت الذكاء الاصطناعي في مجتمع الدراسة ما يلي

الكذف عن أثر المخاطر الاجتماعية ، أسباب تطبيق الذكاء الصناعي في مجتمع الدراسة
المنهج الوصفي التحليلي هو المنهج المعتمد في و  ،اعيالاصطن المستقبلية في تطبيق الذكاء



 يب، د.عمرو علي رضواندور الحماية الاجتماعية في مواجهة مخاطر تطبيق الذكاء الإصطناعي في المؤسسات الجامعية    أ.د ثروت علي الد

 22      0202 مارس ،31 العددبرلين،  -المركز الديمقراطي العربي ألمانيا –مجلة العلوم الاجتماعية 

 

معظم الدراسات السابقة بعض منها استخدم ، و الذكاء الاصطناعي معظم الدراسات التي تناولت
 المنهج الوصفي لتحقيق أهداف الدراسة، ومعظم الدراسات استخدمت أداة الاستبانة.

  الدراسة:مفاهيم 
للنزاعدات  ةالأشدمل للحمايدة الاجتماعيدة الدذ  يتضدمن الاسدتجابإن المفهدوم  :الحمايةة الاجتماعيةة

نطداق مصددادر المعلومددات ذات الصددلة مددن أو الكدوارث الإنسددانية والمناخيددة وتقلبدات السددوق يوسددع 
هدي الذداملة لمسدتقبل العمدل  والحمايدة الاجتماعيدة ،(Ohlenburg T.,2020,22أكبدر، )بذدكل 
تكيددي مددع السددياقات الجديدددة المتعلقددة بظهددور أشددكال تتطلدد  ضددمان سددد فجددوات التغطيددة والالتددي 

 ,Behrendt) ،، وذلدر لتحقيدق ندق الإنسدان فدي الضدمان الاجتمداعي للجميدعالعمالدةجديددة مدن 
C,2018,35.)   ويُعدددرف الباندددث الحمايدددة الاجتماعيدددة إجرائي دددا فدددي هدددذه الدراسدددة بأنهدددا عبدددارة عدددن

ذددددباب الجدددامعي مدددن مخددداطر تطبيدددق الددددذكاء والمنوطدددة بحمايدددة ال ،المؤسسدددات الموجدددودة بالدولدددة
 الاصطناعي وذلر لحمايتهم من عديد من المخاطر الاجتماعية التي تهدد كيانهم. 

 ،لددى الأربعينيددات مددع انتذددار الحاسددباتإترجددع جددذور الددذكاء الاصددطناعي  :الةةذكاء الاصةةطناعي
أو الحاسددبات  اتاكينددوعلددى الددرغم مددن عيدداب تعريددي شددامل للددذكاء الاصددطناعي بأندده اسددتجابة الم

ويتذدددددكل مفهدددددوم الدددددذكاء  ،نسدددددان بصدددددورة يعتقدددددد الدددددبعض بأنهدددددا ذكيدددددةبعدددددد برمجتهدددددا مدددددن قبدددددل الإ
وتذدددير إلدددى شددديء مصدددنوع أو غيددددر ، Artificial ولدددى اصدددطناعيالاصدددطناعي مدددن كلمتدددين: الأ

ي العدالم الأمريكد دويعندي القددرة علدى الفهدم أو التفكيدر، ويعد ، Intelligenceطبيعي، والثانية ذكاء
، 3299مدن اسدتخدم مصدطلح الدذكاء الاصدطناعي سدنة  أول "John Mcarthy "جدون ماكدارثي"

، 0200زغدود ، و عابدد فاطمدة،  بندتنيث عرفه على أنه علدم وهندسدة صدناعة الآلات الذكيدة، )
عندددما تقددوم  ،ويمكددن تعريددي الددذكاء الاصددطناعي علددى أندده "الأتمتددة القائمددة علددى الارتباطددات (.2

ا إلددى الارتباطدات فدي البيانداتأجهدزة الكمبيدوت أو الارتباطدات المذدتقة مددن  ،ر بأتمتدة التفكيدر اسدتناد 
ويحدولان الحوسدبة إلدى مدا  ،يحدث تحولان أساسيان في الدذكاء الاصدطناعينيث معرفة الخبراء(، 

ويُعدرف الباندث الددذكاء  (.Miguel A.,2023,1-71)، هدو أبعدد مدن تكنولوجيدا التعلديم التقليديدة
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إجرائي ا في هذه الدراسة بأنه عبارة عن أداة تستخدم عبدر التخصصدات الدراسدية، بمدا  الاصطناعي
 في ذلر تعليم اللغة، والتعليم الهندسي، وتعليم الرياضيات، والتعليم الطبي.  

يُعرف بأنه بيئة محاكاة تلبي إطار العالم. ومع ذلر، فإن ما يجعله متميزا عن  :العالم الافتراضي
أو الماد  هو أنواع الخبرة المتانة للمستخدم التي يوفرها مزيج من الميزات التقنية  العالم الماد 

(، ويُعرف العالم الافتراضي بأنه Girvan1,2018,124المختلفة، وأبرزها الصورة الرمزية، )
عبارة عن خلق بيئات بالحاسوب تقنع المستخدمين لها بالتفاعل بطريقة تفاعلهم نفسها في الحياة 

عية، فعلى الرغم من أنّ المفهوم بسيط إلّا أنّه من الصع  بالفعل بناء أنظمة ذلر العالم، الواق
ويمكن استغلال تقنيات العالم الافتراضي في توفير  ،نتى على صعيد العلاقات الاجتماعية

 فيومن المنتظر أن تساعد تقنيات العالم الافتراضي الأشخاص  ،التدري  الانترافي للمختصين
 (..29،.023سليمان، ،ا، نتى لو نالت بينهم آلاف الكيلومترات، )الكعبيافتراضي   اءالالتق

ويُعرف البانث العالم الافتراضي إجرائي ا في هذه الدراسة بأنه ببساطة أند أنواع البيئة الافتراضية 
   التي يمكن للمستخدم )الذباب الجامعي( التفاعل معها من خلال نظام الواقع الافتراضي.

على تحقيق الأهداف العامة،  اكل ما شأنه أن يؤثر سلب   اعرف على أنهت مخاطر الاجتماعية:ال
ا لأنداث سيئة غير متوقعة، وعلى البذر، والممتلكات والمجتمع بصفة عامة، وقد تكون انعكاس  

 ترتفع إزاءها نسبة عدم اليقين أو قد تكون ناتجة عن أفعال وممارسات وسلوكيات تقود مباشرة إلى
 ،واجتماعي إلى آخر الخطرة"، إن إدراك هذه المخاطر هو أمر نسبي يختلف من سياق ثقافي،

الدراسة: ويُعرف البانث المخاطر الاجتماعية إجرائي ا في هذه  .(9، 0239 ،فيصل المناور،)
هي مختلف الأخطار التي يمكن ان تواجة كل ما يتعرض له الذباب الجامعي من أخطار 

   .لى بنيان المجتمع وتماسكهوتهديدات يؤثر ع
تعدرف بأنهدا جامعدات يددتم فيهدا التركيدز علدى المذداركة المدنيدة والمجتمعيددة : المؤسسةات الجامعيةة

أندددد مهامهدددا الرئيسدددة، ويتجسدددد ذلدددر فدددي قيمهدددا المحوريدددة، ورسدددالتها ورؤيتهدددا،  وصدددفهاللجامعدددة ب
مددن  والمدنيدة،مذدداركة المجتمعيدة سدتراتيجية، وهددي جامعدة لهدا بددرامج واضدحة المعدالم للوأهددافها الا

خلالها يذارك طاقم العمدل الإدار ، وأعضداء هيئدة التددريس والطدلاب فدي أنذدطة للبحدث العلمدي، 
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وذلددددر بهدددددف تحقيددددق المنفعددددة المتبادلددددة لكددددل مددددن الجامعددددة  ،وخدمددددة المجتمددددع، والبيئددددة المحيطددددة
المؤسسدات الجامعيدة (. ويُعدرف الباندث 320، 0239 ،عصدام، والمجتمع علدى ندد سدواء، )سدليم

ملتقددى الذددباب الجددامعي لتبددادل الآراء والأفكددار والددتعلم،  بأندده عبددارة عددنالدراسددة: إجرائي ددا فددي هددذه 
 .بالإضافة إلى أنها النواة التي تحدد مستقبل أ  مجتمع

دور الحماية الاجتماعية مدن و أهمية موضوعها الحيو ،  منتنطلق أهمية الدراسة الدراسة: أهمية 
طبيق الذكاء الاصطناعي، وهذه المخاطر تسب  أضرار ا متعددة ومتنوعة للبذدر فدي ظدل مخاطر ت

الاسددددتخدام المتنددددامي لهددددذه التطبيقددددات، وفددددى ظددددل عدددددم قدددددرة التذددددريعات القانونيددددة لملانقددددة هددددذه 
 التطورات المتلانقة لتلر التطبيقات لانتواء مخاطرها وأضرارها.

 :دراسةالتوجهات و النظريات 
الدراسدة تسدتند و   الحداثدة(بعدد  )مداراسة علدى إطدار نظدر  مؤلدف مدن رؤى نظريدة وهدي تعتمد الد 
تفسدير ظهدور المجتمدع  ، والتدي تنطلدق مدن مسدلمة أساسدية مؤداهدا: إنما بعد الحداثدة" " اتجاهلى إ

لكي نفهم ما بعدد ، و تذكلت الحداثة ناملة معها أشكالا  من التنظيمات العقلانية والتيالمعلوماتي، 
ومانويدل  ،)مقتطفدات مدن ديفيدد هدارفي ،تلر هي القناعة المنهجيدةفداثة علينا أن نفهم الحداثة، الح

بيئدددة الحداثدددة التدددي تجمدددع فدددي نفدددس الآن بدددين  ويجددد  عليندددا أن نفهدددم المفارقدددة العظيمدددة  ،كاسددديلز(
أمدا مدا بعدد وتددميرها،  مكاسدبها الماديدة منهدا والثقافيدة روعودها بالتقدم والنمو وبين الرعبة في تغيي

إنتاجية وثقافية بطدرق و الحداثة فقد جاءت فقط بالكي ية التي تتواجد وتتفاعل فيه عناصر سياسية، 
هددذا الفهددم يقودنددا إلددى القددولة برأسددمالية  ، و "وبدددون أ  علاقددات سددردية هرميددة أو تعاقبيددةعذددوائية، 

زعتهددا المركزيددة القويددة ون ودولددة شددمولية بتعددددها الثقددافي  أكثددر كفدداءة علددى المسددتوى الاقتصدداد 
 (.0202 الأنادية، )عبد الكبير، شكر ،على المستوى التنظيمي، أكثر من الدولة 

خلال العالم شهد (، نيث Postmodernismوت بنى البانث نظرية ما بعد الحداثة )
من التنظير يتحدث عن انتضار ما بعد الحداثة، بل إن بعض  هائلا   االعقدين السابقين كم  

ت أصبحت تعلن عن موت ما بعد الحداثة ونهايتها، وتحاول استذراف ملامح المرنلة الكتابا
ويرى البعض أن ما بدأ يتذكل من منظومة متكاملة لعلاقة البذر بأنفسهم وبالآخرين  ،الجديدة
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ما بعد الحداثة مجرد فترة انتقالية  عدبحيث يمكن   له علاقة ما بمرنلة الحداثة الأولى ،وبالعالم
متها النفي والرفض واللامعنى عابرة هذه المرنلة الجديدة، ، و بين هاتين الحداثتين، فترة فارغة سة

عبر عن نفسها كما لو كانت عصر نهضة ذهبي يمجد العقل تُ  "بعد ما بعد الحداثة"مرنلة 
والإبداع والتميز والانترافية والتمرد على القيم الموروثة والارتقاء بالفردانية، وكان لمنتجات 
التكنولوجيا الحديثة والسيبرانية التأثير الأعظم في هذه المرنلة، فقامت التكنولوجيا الحديثة بإعادة 

 والمستهلر ،والمنت ج  المنتةج :ترتي  أوراق العالم من جديد، وانطلقت تعيد تعريي كل شيء
 (.0203)مذهور، مهجة، 

  :مجتمعات المعاصرةفي الالذكاء الاصطناعي 
ا بسب  التقدم يذهد مجال الذك التكنولوجي اء الاصطناعي والمجالات المرتبطة به تطور ا سريع 

آلان "نذأة عصر الذكاء الاصطناعي إلى الخمسينيات من القرن الماضي عندما أشار إليه  وتعود
وبالتالي، فإن هذه الآلات القائمة على  ،عن غير قصد في مقالته عن "الآلات الذكية" "تورينج

على الرغم من أن مليارات الأفراد و  ،اعي سوف تحفز تحولا  كبير ا في المستقبلالذكاء الاصطن
 ,Rathi D. & Rathi) ،يستخدمون الأنظمة القائمة على البرمجيات في جميع أنحاء العالم

2019.)  
يحاكي الذكاء البذر  باستخدام البيانات لاتخاذ  ابرمجي   االذكاء الاصطناعي نظام   عديُ و 
يتضمن ذلر التعلم الآلي والتعلم العميق ومعالجة اللغة و  ،المساعدة في اتخاذ القرارالقرارات أو 
ولا يقتصر الأمر على علوم الكمبيوتر فحس ، بل يذمل مجالات مختلفة مثل العلوم  ،الطبيعية
  (.Swed, S. & Alibrahim, 2022) ،والإنصاء ،واللغويات ،وعلم النفس ،والفلسفة ،الطبية

الذكاء الاصطناعي إلى قدرة جهاز الحاسوب الرقمي، أو جهاز  يذير مفهومو 
الحاسوب، الذ  يتم التحكم به عن طريق الروبوت، على أداء المهمات، التي ترتبط غالب ا 
، وغالب ا ما يُطبق هذا المفهوم بذكل شائع على المذروع الخاص  بالكائنات الحية التي تمتلر ذكاء 

القدرة على التفكير، مثل ي تتمتع بعمليات ذهنية يتميز بها الإنسان، بتطوير الأنظمة المختلفة، الت
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الملتقى الدولي الثاني عذر لأفضل ) ،واكتذاف المعنى، والتعميم، والتعلم من الخبرات السابقة
  (..023،التطبيقات الذرطية

قد ول ،واجه عالم العلوم الاجتماعية أنظمة معقدة تتحدى الأسالي  الرياضية التقليديةو 
 ،ناول علماء الاجتماع ابتكار معادلات شاملة للأنظمة الاجتماعية المعقدة التي يدرسونها
ويذتمل تطبيق الذكاء الاصطناعي في العلوم الاجتماعية على الذكاء الاصطناعي القابل 

ن إفي نين  ،للتفسير، ومراجعة النظراء بمساعدة الذكاء الاصطناعي، والسلوك البذر ، والعمل
الاصطناعي يتطل  تركيز ا أكبر على العلوم الاجتماعية، ويج  على علماء الاجتماع  الذكاء

ا التعرف على تكنولوجيا الذكاء   ,Sadiku M. & Fagbohungbeالاصطناعي )أيض 
2021,48-53.) 

كما توجد أبحاث في مجال الذكاء الاصطناعي تدمج العلوم الاجتماعية والاستكذافات 
المنح الدراسية للذكاء الاصطناعي من العلوم الاجتماعية فقط تتضاءل  ومع ذلر، فإن التقنية

وبالإضافة إلى ذلر، هناك نقص ملحوظ في أبحاث الذكاء الاصطناعي  ،مقارنة بالبحث التقني
يهدف علم الذكاء و  (.Ligo A. & Rand, 2021التي تتعمق في آثاره المجتمعية )

 ىي عن طريق عمل برامج الحاس  الآلي القادرة علفهم طبيعة الذكاء الإنسان إلىالاصطناعي 
أو اتخاذ  نل مسألة ما علىبرنامج الحاس   ةمحاكاه السلوك الإنساني المتسم بالذكاء، وتعني قدر 

 .(Education A. , 2014)ما قرار في موقف 
العالم على أعتاب ثورة جديدة ستغير شكل الحياة البذرية يقودها الذكاء إن 
والاجتماعية  ،والاقتصادية ،ي ثورة شاملة على مختلف المستويات الأمنيةفه الاصطناعي،

ا وذلر لأن تطبيقات الذكاء الاصطناعي تتعدد وتتزايد بصورة يصع  نصرها، فهي تقريب   ؛وغيرها
تدخل في المجالات الإنسانية كافة، والتي من المفترض أن تجعل نياة الأفراد أسهل وأسرع، قد 

  (.Bernard M. ,2018) ،تجسس عليهم وتعقبهميتم توظيفها في ال
ومن المتوقع أن يسهم الذكاء الاصطناعي في المحافظة على الخبرات البذرية 

بذكل يمكن الإنسان من استخدام اللغة الإنسانية في التعامل مع  ،المتراكمة بنقلها للآلات الذكية
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م الآلات في متناول كل شرائح ا عن لغات البرمجة الحاسوبية، مما يجعل استخداالآلات عوض  
المجتمع نتى ذو  الانتياجات الخاصة، بعدما كان التعامل مع الآلات المتقدمة نكر ا على 

والطائرات بدون  ،السيارات ذاتية القيادة :ومن بين أهم تطبيقاته ،المتخصصين وذو  الخبرات
رة البذرية، ومصمم لأداء والروبوت وهو جهاز ميكانيكي مبرمج للعمل مستقلا  عن السيط ،طيار

 ،.023،إبراهيم، نسن)،نجاز المهارات الحركية واللفظية التي يقوم بها الإنسانإالأعمال و 
 (.2.ص

وتتسم تطبيقات الذكاء الاصطناعي بعديد من الخصائص، من أبرزها القدرة على التعلم 
استخدام الذكاء  والاستنتاج ورد الفعل على أوضاع لم تبرمج في الآلة، وقد تعددت مجالات

استخدام الروبوتات الصناعية في مثل الاصطناعي في المجال التجار  والاقتصاد  والصناعي؛ 
مثل استخدام الروبوتات الطبية في إجراء  ،عديد من المذروعات الصناعية، وفى المجال الصحي

لاجتماعية، نتى ، وفى كافة مناني الحياة اإلخ التعليم،العمليات الجرانية الدقيقة، وفى مجال 
ونجد أن الذكاء الاصطناعي  (..، ص0203رامي،  ،في مواقع التواصل الاجتماعي، )القاضي

 ،يتعلق بالقدرة على التفكير الفائق وتحليل البيانات أكثر من تعلقه بذكل معين أو وظيفة معينة
ذبيهة بالإنسان وعلى الرغم من أن الذكاء الاصطناعي يقدم صور ا عن الروبوتات عالية الأداء ال

وإنه يهدف إلى تعزيز القدرات  ،التي تسيطر على العالم إلا أنه لا يهدف إلى أن يحل محل البذر
 ،موسيالأعمال ) ذا قيمة كبيرة من أصول مما يجعله أصلا   ،مات البذرية بذكل كبيراسهوالإ
  (..2ص، 0232 الله،عبد 

، دون أخذ اهمورفع مستو  املينومن مميزات الذكاء الاصطناعي أنه مصمم لزيادة الع
أماكنهم بالكلية؛ لأنهم لا توجد لديهم الحواس الطبيعية الإنسانية، كما أنه نظام يعتمد على خبرة 
الإنسان ومدى معرفته، كما يستطيع الذكاء الاصطناعي التعلم من كثرة التجارب، وتطوير ذاته 

قية لحل كثير من المذاكل، وقادر على مثل البذر، وتوجد لديه قدرة على استخدام الحلول المنط
تقليد السلوك الإنساني من خلال البرامج الحاسوبية  عدويُ  ،الصيانة في المنظمة إذا انتاج الأمر
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ا ليس باليسير ومن المتوقع لهذا التطور في الذكاء الصناعي قدرته على إنداث ثورة نقيقية أمر  
  (.32ص  0232 ،نسن المومني،) ،في العالم

من الممكن ف ،ناجة إلى رؤية مستقبلية فيما يتعلق بالذكاء الاصطناعي ت هناكوكان
ومع ذلر، فمن دون مبادئ  ،تخيل عديد من الانتمالات المثيرة للذكاء الاصطناعي في التدريس

تربوية واضحة فمن المحتمل أن يقدم بائعو الذكاء الاصطناعي منتجات وخدمات تعالج المذاكل 
 من التحديات الاجتماعية والاقتصادية الأكثر بدلا   ،بلها صناع القرار الرئيسيون المباشرة التي يقا
 ,Tuomi) ،شركة ناشئة في مجال الذكاء الاصطناعي في القطاع التعليميإلى جوهرية بالنسبة 

I. , 2018, 27-32.)  
د لق :الاصطناعيمستقبل الشباب الجامعي في تطبيق الذكاء  فيأثر المخاطر الاجتماعية 

: التعد  على ما يليفي ،ثيرت نول الذكاء الاصطناعيالتي أُ  المخاطرظهرت الكثير من 
خصوصية البيانات، وتسرب البيانات الذخصية أو القرصنة، وتعزيز التحيز العنصر  في مجال 

بيانات إلى خاصة من خلال الوصول بالذكاء الاصطناعي، وخطر التعرض لعمليات الانتيال 
الخاطئ في ظل تأثير المعلومات غير الصحيحة، التذخيص الصحي اطر مخ تنذأو شخصية، 

، وخطر فقدان الاتصال الإنساني بين الناس، الدوليةمساواة الارتفاع معدلات البطالة، وعدم و 
 Finland)وعدم وجود ندود وضمانات واضحة بذأن استخدام المراهقين للذكاء الاصطناعي، 

M. , 2021,14.) لي:وتنقسم المخاطر إ 
تواجه المؤسسات الجامعية بعض التحديات في مجال استخدام  :( المخاطر الاجتماعية1)

ولعل من أهمها: عدم وجود البنية التحتية التي تخدم الاتصالات  ،تقنيات الذكاء الاصطناعي
وإعادة تأهيل المدربين  ،اللاسلكية والحواسي  والبرمجيات التي يحتاجها الذكاء الاصطناعي

 ،ين بالتدريس وتطوير مهاراتهم التقليدية لتتلاءم مع تقنيات التعلم واستخدام الكمبيوتروالقائم
مواكبة هذا التطور المتسارع، )رزوقى،  معه عن والتطور التقني المستمر مما يعجز الانسان

 . (33، 0202رياض ،
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نيث تم  العلاقات البذرية، فيوقال "أوليفر جودوين"، إن الذكاء الصناعي يؤثر بالفعل 
تطوير برامج الدردشة الآلية بذكل صريح لتوفير الرفقة الافتراضية لأولئر الذين يذعرون بالعزلة 

يمكن أن تتحدث روبوتات الدردشة هذه مع المستخدمين وتقدم المذورة بناء  على و  ،أو الوندة
وأشار  ،الفردا المحادثات السابقة لوضع سياق لمذاعر المعرفة عبر الإنترنت بينما تتذكر أيض  

 ،قد يؤد  الاعتماد المفرط على الذكاء الصناعي إلى روابط سطحيةإلى أنه "تالوكدار"، 
وبالتالي فالذكاء الاصطناعي يلع  دور ا كذلر في تذكيل قراراتنا،  ،(0202الذرق ،، )الأوسط

 (. 0200)مسار المجتمع القانوني والتكنولوجي،
ى معلومات مزيفة، فهناك مخاوف من إمكانية ويتم اتخاذ القرارات الحاسمة بناء عل

أو نصوص مزيفة  ،أو صوت ،أو مقاطع فيديو ،استخدام الذكاء الاصطناعي لتوليد صور
 المعلومات المضللة على نطاقات رانتذاباستخدام أدوات التعلم الآلي المتقدمة، مما يؤد  إلى 

ويقوض الثقة في مصادر عبر الإنترنت، وهذا يمكن أن يقوض سلامة المعلومات  واسعة
 (. 0202 ،تربيون  العرب،الأخبار، )

ف" وإلغاء استمرت المخاوف بذأن "استيلاء الآلات على الوظائ الاقتصادية:( المخاطر 2)
وربما ليس من المستغرب إذن أن تكون الآثار  ،الحاجة إلى العمالة البذرية لعدة قرون 

ا للنقاش،   Commonsالاقتصادية المحتملة للذكاء الاصطناعي للروبوتات موضوع 
T,2016,8).)  وعلى الرغم من تلر الإنجازات التي يحققها الذكاء الاصطناعي في كافة

اجه بعديد من التحديات والتي تؤثر بذكل كبير على فرص العمل وتحقيق المجالات إلا أنه يو 
المساواة والتكافؤ بين الجنسين، وهو الأمر الذ  دعت إليه كثير من المؤسسات العالمية مثل 

ومحاولة تحقيق التوازن في توفير  ،اليونسكو والاتحاد العالمي للاتصالات لبحث تلر التحديات
وتتنوع تلر المخاطر والتهديدات المرتبطة باستخدام تقنيات الذكاء  ،لجنسينالفرص والمساواة بين ا

الاصطناعي أو الدخول في هذا العالم إلى تداعيات تمس نقوق الأفراد من الجوان  الاجتماعية 
  (.302-300ص، 0202 ،، هندالسيدوالاقتصادية والقانونية والإعلامية، )

https://1-a1072.azureedge.net/author/%d8%b1%d9%85%d8%a7%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%84%d9%82%d9%85%d9%88%d9%86%d9%8a
https://1-a1072.azureedge.net/author/%d8%b1%d9%85%d8%a7%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%84%d9%82%d9%85%d9%88%d9%86%d9%8a
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جة التوسع في استخدام الذكاء الاصطناعي في التهديد باختفاء بعض المهن نتي عدويُ 
عديد من القطاعات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية الذ  أدى إلى تقليص الاعتماد على 

خاصة أن الروبوتات باتت تمتلر القدرات على القيام بالأعمال التي كان ينظر بالعمالة البذرية، 
د مكن التقدم المُذهل في مجالات الذكاء وق ،إليها فيما سبق على أنها مجال محجوز للبذر

الاصطناعي المختلفة مثل: الروبوتات والطباعة ثلاثية الأبعاد، وعلم الوراثة، وأجهزة الكمبيوتر 
وفي هذا الصدد عبر  .من أداء مهام المهندسين المعماريين والأطباء، والمؤلفين الموسيقيين

نيث إن الاعتماد المتنامي على الذكاء  الخبراء الاقتصاديون عن قلقهم بذأن ذلر الأمر،
  (.Nations U,2017, p8)الوظائف، الاصطناعي من شأنه أن يؤد  إلى خسارة كثير من 

وتوقع "كريستوفر لو دانتير"، أن "الثورة الصناعية القادمة من الذكاء الاصطناعي 
 ،لمستقر للجميعوالأتمتة ستؤد  إلى زيادة التفاوت في الثروة وتقويض النمو الاقتصاد  ا

نيث ا أند آمن  هناك لن يكون و  ،إلى ند كبير ثرائهم بل سوف يزدادون ثراءوسيستمر الأغنياء 
سيتم تحويل كل جان  من جوان  التفاعل البذر  إلى سلعة وبيعها و مراقبة الجميع.  سوف يتم

  (.Anderson J. , 2023, p122) ،مع استخراج القيمة عند كل منعطف
المخاوف الرئيسة قد تنطو  على هيمنة الذكاء الاصطناعي  إذا كانت الثقافية:( المخاطر 3)

الاجتماعية والأخلاقية السلبية على القدرة البذرية فإن المخاوف الوشيكة تنطو  على الآثار 
وانتمال أن يؤد  الذكاء  ،مثل إساءة استخدام البيانات الذخصية ،للذكاء الاصطناعي

ومع ذلر، فقد دخل الذكاء منها،  من الحد م المساواة القائمة بدلا  الاصطناعي إلى تفاقم عد
ا عالم التعليم نيث يتم تطوير أنظمة التعلَّم الذكية والتكي ية والمُتخصصة  ،الاصطناعي أيض 

 Wayne) بذكل متزايد من قبل القطاع الخاص لنذرها في الجامعات نول العالم،
I.,2021,p8.)  

ولتقييم  ،(AIتكامل أنظمة برمجيات الذكاء الاصطناعي ) ويستكذف التعليم نالي ا
مستوى المعرفة بين الذباب في هذا المجال، تم إجراء دراسة مقطعية باستخدام عينات ملائمة 

في الفهم بين الذباب فيما يتعلق بالذكاء  اوأظهرت النتائج أن هناك نقص   ،لتحديد المذاركين
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من الإناث، ووُجد أن أولئر الذين يدرسون العلوم  وأظهر الذكور فهم ا أفضل ،الاصطناعي
والعلوم  ،والإدارة ،والتجارة  والتكنولوجيا يمتلكون معرفة أكبر مقارنة بأولئر الذين يدرسون الط 

  (.Jacob A ,2023, p138)،الاجتماعية
ا المخاطر الجديدةويُدرك اختصاصي أن تكون الوظائف  كذلريمكن و  ،و التوعية أيض 

يدرك المعلمون أن و  ،المفيدة والقوية مصحوبة بمخاطر جديدة تتعلق بخصوصية البيانات وأمانها
هم يذعرون لذلر ف ؛الذكاء الاصطناعي يمكن أن ينتج تلقائيا مخرجات غير مناسبة أو خاطئة

لأتمتة التي أنذأها الذكاء الاصطناعي قد تؤد  إلى تضخيم بالقلق من أن الارتباطات أو ا
  (.Miguel A. & Cardona, 2023,p1-71المرغوبة،      )التحيزات غير 

( يقدم نلولا  واعدة في مجال الرعاية AIن الذكاء الاصطناعي )إفي نين  الصحية:( المخاطر 4)
ا من التهديدات على صحة ا ا عدد  لإنسان ورفاهيته من خلال محددات الصحية، فإنه يذكل أيض 

وبإمكاننا وصف ثلاث طرق رئيسة من هذا  ، الصحة الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والأمنية
 ،القبيل التي تؤد  إلى إساءة استخدام الذكاء الاصطناعي الذ  يؤد  إلى تهديد صحة الإنسان

وتعزيز تجريد الأسلحة الفتاكة  ،ممن خلال زيادة فرص السيطرة على الناس والتلاع  بهوأولها 
ثم نقوم بعد ذلر  ،من خلال جعل العمل البذر  متقادم ا بذكل متزايدوثانيها من إنسانيتها، 

ا   ( المحسن ذاتي اAGIبفحص "الذكاء العام الاصطناعي" ) وكيي يمكن أن يُذكل ذلر تهديد 
بما في ذلر نظر أنواع   تنظيم الفعالوأخير ا نناقش الحاجة الماسة إلى ال ،وجودي ا للبذرية نفسها

يمكن  فإنه ومع ذلر، كما هو الحال مع جميع التقنيات، معينة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي
تذمل المخاطر المرتبطة بالط  والرعاية صحي ا ل ،تطبيق الذكاء الاصطناعي بطرق ضارة

لضرر بالمريض، الصحية، وهي انتمال أن تتسب  أخطاء الذكاء الاصطناعي في إلحاق ا
واستخدام الذكاء الاصطناعي بطرق من شأنها أن  ،ومذاكل تتعلق بخصوصية البيانات وأمنها

  (.Federspiel F. , 2023) ،تؤد  إلى تفاقم عدم المساواة الاجتماعية والصحية
المتعلقة بمستقبل تطوير الأدوات والأنظمة الرقمية التي  إن الأضرار :اطر السياسية( المخ5)

ا خوف ا من مخاطرها، تركز على الإنسان وقال عنها  كانت مثار اهتمام البانثين والخبراء، وتحديد 

https://www.researchgate.net/profile/Aleena-Jacob-4
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Federspiel%20F%5BAuthor%5D
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أن تفذل صناعة التكنولوجيا في من متخوفون  الخبراء الذين أدرجت تعليقاتهم في هذه الفئة إنهم
إعادة تركيز تخطيطها وتصميمها وممارساتها التجارية الذاملة نحو خدمة الصالح العام قبل الربح 

نول الإنسان سيظل فكرة لانقة؛ يدور ومن بين مخاوفهم أن التصميم الأخلاقي الذ   ،والتأثير
من  وسوف تستمر شركات التكنولوجيا في إطلاق التكنولوجيا الجديدة قبل أن يتم اختبارها بدقة

وسوف يستمر تصميم أدوات الذكاء الاصطناعي والمنصات الاجتماعية في  ،قبل الجمهور
تمكين الجهات الفاعلة السيئة والحكومات الاستبدادية من تعريض المؤسسات الديمقراطية ونقوق 

  (.Anderson J, 2023, p122)، الإنسان للخطر
تقدم هائل في إنترنت  إلى وفي هذا العصر الذ  وصلت فيه التكنولوجيا نتى الآن

بحاجة يرون أنهم هم ف ،من المذكلات االأشياء وأجهزة الاتصال يواجه خبراء الأمن السيبراني كثير  
منع ندوث تلر الهجمات السيبرانية  فيإلى كل الدعم الذ  يمكنهم الحصول عليه لمساعدتهم 

إلى زيادة  ،من أ  وقت مضى التي أصبحت أكثر ارتباط ا ،والانتهاكات الأمنية على المنظمات
الهجوم الأمني، والانتهاكات الأمنية، وكثير من التهديدات  تسهم في ناقلاتلنركة المرور الكثيفة 

تطوير نظام برمجي وضد الهجمات المزعجة بالإضافة إلي السيبرانية التي أصبحت أكثر صعوبة 
 وضد الهجمات المزعجة، اميةبمنطق قياسي للدفاع بذكل فعال ضد الهجمات السيبرانية المتن

(Bhutada S. , 2018, p214.)  
ا ذا ندين، إذ يمكن أن القرصنةوفيما يتعلق ب ا سلان  ، يُعد الذكاء الاصطناعي أيض 

ت، وتسهيل التعرف على يعني نلا  لمذاكل الأمن السيبراني، وتحسين أدوات مكافحة الفيروسا
على الجان  الآخر كذلر  هالهجمات، وأتمتة تحليل الذبكات والأنظمة، والمسح الإلكتروني، ولكن

ا للقراصنة والمخترقين يمكن ويساعد الذكاء الاصطناعي المتسللين على  ،أن يصبح أداة مفيدة جد 
جرامية،)مسار المجتمع القانوني أن يصبحوا أكثر ذكاء  بذأن الطريقة التي ينفذون بها أنذطتهم الإ

 (. 0200والتكنولوجي ،
ترجع أغل  التغيرات المناخية التي يسببها الإنسان إلى كي ية استخدامنا البيئية: ( المخاطر 6)

يمكن أن يساعد و خاصة الوقود الأنفور  الذ  يولد ثاني أكسيد الكربون عند انتراقه، بللطاقة 

https://cisomag.eccouncil.org/hackers-using-ai/
https://cisomag.eccouncil.org/hackers-using-ai/
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ا إلى عوامل يم تغير المناخ بذكل جذر ، ويرجع ذلر جزئي  الذكاء الاصطناعي في تحسين تقي
ى مدى ظهور التغيرات الواسعة في المناخ نيث يعيش الناس فعلي ا على فمحلية متعددة تؤثر 

طول السوانل، بالقرب من مناطق نرائق الغابات في المدن التي تعاني من الإجهاد الحرار  وما 
بط عملية التقليص غير الكاملة بمعلومات نقيقية نول ويتيح الذكاء الاصطناعي ر  ،شابه ذلر

وتفذي الأمراض الملحوظة،  ،ووصول المهاجرين ،التأثيرات الفعلية، والظواهر الجوية المتطرفة
(Jaldi A. , 2023,p15.)  
ير ذبذأن الثقة في نظام الذكاء الاصطناعي، ويبالتخوف تذعر الدول النفسية: ( المخاطر 7)

أنهم غير راغبين في الثقة بأنظمة الذكاء الاصطناعي بذكل عام، بإلى دول الأكثر من ثلث 
ويذير نوالي الثلث إلى وجود تناقض. أفاد ربعهم فقط أنهم على استعداد للثقة في أنظمة الذكاء 

وأصبح المواطنون أكثر ثقة في استخدام الذكاء الاصطناعي في الرعاية  ،الاصطناعي بذكل عام
أصبح الذباب ولقد  ،في استخدام الذكاء الاصطناعي في الموارد البذريةالصحية وأقل ثقة 

ويذعر المواطنون بثقة أكبر في  ،وخريجو الجامعات أكثر ثقة على أنظمة الذكاء الاصطناعي
 (.Advisors K. , 2021,p1-64)، الجامعات والمؤسسات البحثية

مخاطر تطبيق الذكاء  من يتحمل مسئولية الحماية الاجتماعية للشباب الجامعي من
قامت اليونيسف بتوثيق ورش العمل عن كث  لتحسين تصميمها لتكرارها في ورش  ؟الاصطناعي

نيث قدم المذاركون استجابات متنوعة نول من يج  أن  ،المراهقين مع ،العمل المستقبلية
ض أن أولئر ويعتقد البع ،يتحمل مسئولية الاستخدام الأمن والأمن للمراهقين للذكاء الاصطناعي

 ،والمتسللين ،ا، مثل مهندسي البرمجياتهالذين أنذأوا تقنيات الذكاء الاصطناعي وصممو 
و"الخبراء" يج  أن يتحلوا مسئولية إنتاج تقنيات الذكاء الاصطناعي بذكل أخلاقي  ،والبانثين

هذا  على "مأنوسالتي أقامها "وقد أكد المذاركون في ورشة عمل  ،وضمان استخدامها الأخلاقي
كثيرون أن الآباء يج  أن يتحملوا مسئولية تعليم  ىفي السويد رأ "أميو"وفى ورشة عمل  ،الرأ 
وأعرب كثيرون عن وعيهم بأن الذركات عند استخدامهم تقنيات الذكاء الاصطناعي.   أطفالهم

  (.Finland M , 2021,p14) تبيع البيانات لأطراف ثالثة،
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تتبع الدراسة مجموعة من الإجراءات للتطبيق الميداني : ميدانيةالإجراءات المنهجية للدراسة ال
 عد هذه الدراسة الحالية من الدراسات الاستذرافيةتُ  :الدراسةنوع فيما يلي: في مجتمع البحث، 

من العلوم الاجتماعية يهدف إلى تحديد اتجاهات الأنداث في  اعلم   عدوالتي تُ  )الاستطلاعية(،
والتعرف على دور الحماية معطيات موضوع البحث وأهدافه،  وذلر للكذف عن المستقبل

شباب  ىالاجتماعية في مواجهة مخاطر تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الجامعية، لد
منهج الاستعانت الدراسة بعدة مناهج مناسبة للدراسة مثل  :والأدواتالمنهج . جامعة المنصورة

وتمثلت أدوات البحث في أداة الاستبيان الإلكتروني ودليل  الحالة،دراسة  التحليلي ومنهج الوصفي
طلاب كليتي وتم تحديد إطار مجتمع الدراسة  وأداة الملانظة المباشرة، ،المتعمقة دراسة الحالة

في الفرق والتخصصات  جامعة المنصورةالهندسة والحاسبات والمعلومات )ذكور ا وإناث ا( ب
أما  المجال البشرى:: الدراسةمجالات ر في نتائج الدراسة. المختلفة؛ وذلر ليعكس مدى تأثير ذل

مقصودة من خلال الكذوفات جمهور الدراسة وعينته فقد تم خلال الدراسة اختيار عينة 
من إجمالي  %9الدراسة بنسبة ، وتم سح  عينة والسجلات للطلاب في عدة مرانل دراسية

كليات )الهندسة  ممثلة منى أساس عينة ( مفردة، تم اختيارهم عل329اشتملت على )الطلاب، و 
للدراسة، ( نالات 2والمعلومات( بجامعة المنصورة، و ) قسم الذكاء الاصطناعي، والحاسبات

 الذأن.  هذا في عمل دليل دراسة الحالة متعمقة من الخبراء والمتخصصينو 
لمدينة  ةتابعتم تطبيق البحث الميداني على بعض شباب جامعة المنصورة ال الجغرافي:المجال 
مواكبة عصر التحول الرقمي، وذلر في إلى جامعة المنصورة ب تسعى كلية الهندسة ،المنصورة

ن تأثير الذكاء الاصطناعي امتد ليذمل إونيث  ،0222 إطار يواك  خطة التنمية المستدامة
لمن يريد  اا متطور  قدم تخصص  يُ  ا كل مجالات الحياة، فإن برنامج هندسة الذكاء الاصطناعيتقريب  

 .المتقدمة ونظم التحكم، الجمع بين تخصصات الإلكترونيات المتقدمة والحاسبات والبرمجيات
متخصصين في مجالات الحاسبات وتقنيات تكنولوجيا المعلومات مؤهلين للعمل والتعامل مع و 

وما يتطلبه من قدرات تنافسية لسد الحاجة المتنامية للمتخصصين في هذه  ،سوق العمل
 لات. المجا
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تم من الإعداد النظر ، و  مرانلمقسمة إلى ثلاث ( أشهر 32)استغرق البحث  الزمنى:المجال 
 وتحليل وتفسير وكتابة النتائج.            تطبيق الدراسة الميدانية

 خصائص نالات الدراسة يوضح (3جدول )

 الحالة الحالة المهنية السن النوع الحالة
 الاجتماعية

 متزوج .د كلية الحاسبات والمعلوماتعمي 99 ذكر الأولى
 متزوج .رئيس قسم الذكاء الاصطناعي 22 ذكر الثانية
 متزوج .رئيس قسم الحاسبات والمعلومات 22 ذكر الثالثة
 متزوج .أستاذ بقسم الذكاء الاصطناعي 90 ذكر الرابعة
 متزوج .أستاذ بكلية الحاسبات والمعلومات 92 ذكر الخامسة

مسئول )الدورات التدريبية( الذكاء الاصطناعي كلية  22 ذكر السادسة
 متزوج الهندسة.

مسئول )الدورات التدريبية( الذكاء الاصطناعي  29 أنثى سابعةال
 ةمتزوج الحاسبات والمعلومات.

    د د الخصائص الاجتماعية والاقتصادية لعينة الدراسة 
تم اختيارهم على أساس  ،(329تمثل عينة الدراسة المجتمع الأصلي والمكون من ) 
من اجمالي  %9من واقع السجلات والكذوفات بنسبة  مجتمعي الدراسة مقصودة ممثلة عنعينة 

 في المجتمع الدراسة.                0200/0202الطلاب للفصل الثاني من العام الدراسي. 
 ( يوضح الخصائص الاجتماعية والاقتصادية لأفراد العينة0جدول )

 % التكرار المتغيرات الذخصية % التكرار الذخصيةالمتغيرات 
   الفرقة الدراسية        النوع
 9 33 الأولى 99 332 ذكر
 33 32 الثانية 29 93 أنثى
 32 22 الثالثة   الكلية

 32 22 الرابعة 92 329 هندسة )ذكاء اصطناعي(
 29 3. الخامسة 22 22 ناسبات ومعلومات
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  :مقترحاتهامناقشة نتائج الدراسة و 
وذلر  موضوع البحث الراهن،تحقيق الترابط والتكامل بين محاور الدراسة في إلى  تسعى الدراسة

 عناصر:     من خلال أربعة 
 للدراسة: مناقشة النتائج في ضوء التوجه النظري أ ة 
تند الذكاء الاصطناعي، وتس ن الدراسة الحالية بصدد تحديد التوجه النظر  في تناولها ظاهرةإ

الدراسة الحالية إلى اتجاه "ما بعد الحداثة" في تفسير ظهور المجتمع المعلوماتي، وترى ما بعد 
بمرور الوقت، لن يعود باستطاعة الوعي الفرد  أن يميز بين الواقع الفعلي والآخر  الحداثة أنه

فينتج عن  ،اعيالافتراضي. وهكذا يندمج الاثنان، ويندمج معهما الذكاء الإنساني والذكاء الاصطن
نيث شهد العالم  ،وت بنى البانث نظرية ما بعد الحداثة ،الواقع الفائق"" هذا الدمج ما يسمى 

خلال العقدين السابقين كم ا هائلا  من التنظير يتحدث عن انتضار ما بعد الحداثة، بل إن بعض 
لامح المرنلة الكتابات أصبحت تعلن عن موت ما بعد الحداثة ونهايتها، وتحاول استذراف م

وهذه المرنلة الجديدة مرنلة "بعد ما بعد الحداثة" تُعبر عن نفسها كما لو كانت عصر . الجديدة
والتمرد على القيم الموروثة والارتقاء  ،نهضة ذهبي يمجد العقل والإبداع والتميز والانترافية

فقامت ، عظم في هذه المرنلةوكان لمنتجات التكنولوجيا الحديثة والسيبرانية التأثير الأ بالفردانية،
 التكنولوجيا الحديثة بإعادة ترتي  أوراق العالم من جديد.

العينة: أظهرت نتائج الدراسة الميدانية أن أفراد : الدراسة الميدانية في ضوء نتائج مناقشة ب.
التفكير  من أهم أسباب انتذار الذكاء الاصطناعي بين الذباب الجامعي: هأنكذفت الدراسة عن 

في  ر ا كبيوالآلات الذكية القائمة على الذكاء الاصطناعي تحدث تحولاُ  الفائق وتحليل البيانات،
المستقبل. كما كذفت دراسة المخاطر الاجتماعية للذكاء الاصطناعي عما يلي: سوف يكون له 
دور كبير في تذكيل قرارتنا، وبرامج الدردشة سوف يؤثر في عزلة الذباب في عالم افتراضي. 

ا كذفت دراسة المخاطر الاقتصادية للذكاء الاصطناعي عما يلي: و  سوف تتقلص فرص أيض 
سوف تختفي بعض المهن نتيجة ، و سوف تصبح البديل للإنسان في المستقبل العمل والروبوتات

. كما كذفت دراسة المخاطر السياسية للذكاء التوسع في استخدام الذكاء الاصطناعي
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 ،وهجمات سيبرانية ،يحدث اختراق في أنظمة الأمن السيبرانيسوف الاصطناعي عما يلي: و 
ا كذفت دراسة المخاطر الصحية للذكاء وانتهاكات أمنية على المؤسسات الجامعية . وأيض 

تؤد  إلى أن سوف يستخدم الذكاء الاصطناعي طرق ا مختلفة من شأنها الاصطناعي عما يلي: 
وف يكون انتمال أن تتسب  أخطاء الذكاء س، و تفاقم عدم المساواة الصحية والاجتماعية

 . لحاق الضرر بالمريضإ فيالاصطناعي 
سوف الثقافية للذكاء الاصطناعي عما يلي:  ركما كذفت الدراسة عن أثر المخاط 
سوف يساء استخدام و  ،شباب الجامعة عدم وعى بموضوع الذكاء الاصطناعي لدىيكون هناك 

كذفت دراسة المخاطر البيئية للذكاء . و الاصطناعي البيانات الذخصية عند انتذار الذكاء
سوف يتيح الذكاء الاصطناعي ربط عملية التقليص غير الكاملة الاصطناعي عما يلي: 

. بمعلومات نقيقية نول التأثيرات الفعلية، والتي تنعكس على الظواهر الجوية وتفذى الأمراض
سوف تكون أنظمة الذكاء يلي: كذفت دراسة المخاطر النفسية للذكاء الاصطناعي عما و 

سوف تكون أنظمة الذكاء الاصطناعي و  ،الاصطناعي ليست جديرة بالثقة في الرعاية الصحية
. وأخير ا كذفت الدراسة عن دور الحماية الاجتماعية فيما ليست جديرة بالثقة في الموارد البذرية

نماية  من الحكومة في بارزالدور يخص تطبيق الذكاء الاصطناعي لدى الذباب الجامعي: ال
 منالمؤسسة الجامعية السيبرانية، والدور الذ  تقوم به الذباب الجامعي من القرصنة والهجمات 

 . توعية شباب الجامعة من مخاطر الذكاء الاصطناعي والتهديدات المحتملة
دور الحماية الاجتماعية في مواجهة مخاطر تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسات جة. 
يمر العالم اليوم بتطور تكنولوجي واسع النطاق، ومع تفاقم مخاطر مستقبلية(:  امعية )رؤيةالج

 ،مستقبل أفضل تجاه الحد من تلر المخاطرإلى وسعي ا  الجامعة،الذكاء الاصطناعي على شباب 
كل مؤسسات المجتمع مع المؤسسات فلابد من تضافر  ،وتقديم الحماية الاجتماعية لهم

بناء  على ما كذفت عنه نتائج الدراسة الأزمة. و نظمات المجتمع المدني تجاه تلر ومالجامعية، 
تفعيل دور الحوكمة الإلكترونية في مواجهة المخاطر المحتملة من الذكاء يلي: توصى بما 
ضرورة الحماية الاجتماعية للذباب الجامعي من المحتوى الإلكتروني من مخاطر ، و الاصطناعي
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ضرورة وضع خطة استراتيجية لمواجهة ، و طناعي في الإنتاج العلمي والفكر  تطبيق الذكاء الاص
، التحديات التي تواجه المحتوى المضلل من مخاطر الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الجامعية

لمواجهة الأخطار  والمستقبلية،رور  مذاركة الذباب الجامعي في وضع الحلول الحالية ومن الض
وضع رؤية مستقبلية ، وأخير ا اء الاصطناعي لعقول الأجيال القادمةالمتزايدة من غزو الذك

للحماية الاجتماعية للأجيال القادمة من القرصنة الإلكترونية فيما يخص تطبيق 
 الجامعية. الاصطناعي في المراكز والوندات الذكاء

 قائمة المراجع:  
لذكاء الصناعي على صحيفة العرب أولى، ما تأثير برامج ا (،0202، )الأوسط ،الذرق  .3

 aawsat.com  2.22أبريل،  09في الفترة من  واشنطن، ،العلاقات بين البذر؟
عمليات انتيال عبر أصوات منسوخة بالذكاء الاصطناعي تثير  (،0202، )الأوسط ،الذرق  .0

 aawsat.com  32.93،  يونيو  32ن ، في الفترة من واشنط  المخاوف
مستقبل الذكاء الاصطناعي.. ما هي أسوأ مخاطره المحتملة؟  (،0202، )تربيون  العرب، .2

 alarabtribune.com ، 2:22يونيو  39، في الفترة وكيي نتصدى لها؟
، 302، العدد32معهد العربي للتخطيط، المجلد المناور، أنمد، المخاطر الاجتماعية، ال .2

0239. 
تأثير الذكاء الاصطناعي على الجان  الوظيفي  (،0200، )زغود و فاطمة  ،عابد بنت .9

 للأفراد في ظل التغير الاجتماعي مقاربة نظرية.
  ، أكتوبر 2الأثار السلبية للذكاء الاصطناعي، في الفترة  (،0200) ،التكنولوجي ،مسارال .9

Masaar  
 mans.edu.eg  سبتمبر، 3(، في الفترة 0202جامعة، المنصورة، ) .2
الذكاء الاصطناعي وانعكاساته على المنظمة عالية الأداء، مجلة  (،۸۱۰۲، )نسن، إبراهيم ..

 .٤٤١، العدد ١٤الإدارة والاقتصاد، السنة 
 زارة الداخلية بدولة الإمارات العربية المتحدة.و (، .023)الدولي،  ،الملتقى .2
التعليم العالي،  ةتحسين جود فيدور الذكاء الاصطناعي  ،(0202) ،رزوقى، رياض .32

 (.30) مجلد المجلة العربية للتربية والآداب، أكاديمية البحث العلمي،

https://aawsat.com/home/article/4295266/%D9%85%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D8%9F
https://aawsat.com/%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7/4390416-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D9%84-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A3%D8%B5%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86%D8%B3%D9%88%D8%AE%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%AA%D8%AB%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D9%88%D9%81
https://1-a1072.azureedge.net/author/%d8%b1%d9%85%d8%a7%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%84%d9%82%d9%85%d9%88%d9%86%d9%8a
https://1-a1072.azureedge.net/author/%d8%b1%d9%85%d8%a7%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%84%d9%82%d9%85%d9%88%d9%86%d9%8a
https://alarabtribune.com/tech/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A3-%D9%85%D8%AE%D8%A7/
https://masaar.net/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AB%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A/
https://masaar.net/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AB%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A/
https://masaar.net/ar/%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AB%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A/
https://engfac.mans.edu.eg/about-us/about-the-college/the-origin-of-the-college
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قيادة، الجامعات المذاركة مجتمعي ا... المفهوم، والأبعاد، وال (،0239، )عصام سليم، .33
، جامعة 39في التربية، العدد  العلميدروس مستفادة من الخبرات الدولية، مجلة البحث 

 السويس.
الذكاء الاصطناعي وتداعياته الاجتماعية والإعلامية والقانونية، (، 0202، )هند ،السيد .30

 .مجلة آفاق عربية واقليمية، العدد الثالث عذر
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